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Vie étudiante : « Anticiper et réfléchir a la sortie de crise »

(Monique Ronzeau au Sénat)
Paris - Publié le mercredi 17 mars 2021 & 16 h 48 - Actualité n° 211550

« Les categories d'étudiants qui ont le plus souffert durant la crise sont les étudiants étran-
gers, coupés de I'aide familiale ou d’un petit job et avec un soutien moindre des pairs, les étu-
diants les plus agés, notamment en études doctorales, qui ont perdu une source de revenus
pour certains, et les primo-entrants. Les différences entre les étudiants se sont clairement ac-
centuées. »

sion d'information du Sénat sur les conditions de la vie étudiante en France, le 11/03/2021.

Elle s‘appuie sur I'enquéte Conditions de vie des étudiants 2020, publiée en janvier 2021, et
I'enquéte complémentaire sur la vie étudiante durant le premier confinement. Toutefois,
« 'analyse de ce qui s'est passé depuis le printemps 2020 est plus complexe, car plus la crise
dure, plus nous assistons a une usure et une fatigue des étudiants ».

Selon la présidente, « tout est en train de bouger, on constate un sentiment général de ne plus
savoir situer sa formation, de remise en cause de ses choix d'orientation et de difficultés & se
projeter ».

Elle appelle, apres les deux premiers temps de la crise — « I'urgence du démarrage » puis « la
crise qui dure » —, & « anticiper et réfléchir a la sortie de crise » : « Il faudra redéfinir certaines

aussi prendre en compte le rapport différent de I'étudiant a son établissement. »

« Il nous faudra regarder I'équilibre entre le pilotage national et local. L'échelon du territoire a
été immediatement mobilis€, a la fois dans I'urgence et pour la gestion de crise sur 'année.
Nous devrons capitaliser sur ces coordinations dans un contexte plus pérenne. »

Rentrée 2021 : « Recréer du lien social »

L'un des enjeux principaux pour les établissements, selon Monique Ronzeau, est d'« assurer la ren-
frée 2021, ce qui n‘est pas gagné »:

« Il faut récréer du lien social, avec la possibilité de revenir sur site en reprenant des habitudes
d'étudiants, des liens avec les enseignants et les pairs, ce qui aujourd’hui n'est pas évident. »
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Si elle reconnait que « les jeunes ont une réelle faculté d'‘adaptation », elle constate également que
« la situation est inédite, et la sociabilisation ne se fera pas toute seule. Nous devons la faciliter avec
des dispositifs de médiation et remédiation ».

Des éléments « encourageants » mais un travail nécessaire pour éviter une « génération entre paren-
théses »

systéme a bien réagi et a permis d'éviter des catastrophes ». Désormais, « il faut aller au-deld de ce
constat, car il y a quand méme des cas d'étudiants, qu‘on ne sait pas mesurer précisément, mais qui
ont décroché ».

« Au vu des premiers refours sur les examens du premier semestre, le décrochage massif ne
s'‘est pas veérifie, c'est un signe qui permet de dire quon a les moyens d‘aller les chercher.
Toutefois, le décrochage psychologique est plus difficile a cerner, méme si des outils se
mettent en place sur la santé mentale des étudiants. »

Si elle refuse le terme de « génération sacrifiée », préférant celui de génération « éprouvée ou peut-
étre fraumatisée », elle appelle a « travailler avec cette génération pour qu'elle ne soit pas une gené-
ration entre parenthéses ».

389 témoignages d'étudiants regus par le Sénat

En amont de l'audition de Monique Ronzeau, la mission d'information du Sénat a mis en ligne une
plateforme de tfémoignages a destination des étudiants, le 10/03/2021.

« Nous avons regcu 389 témoignages en 48 heures, d'une grande qualite et fres fouchants. Ils
constituent des remontées concretes du sentiment des étudiants », déclare Pierre Ouzoulias, sé-
nateur communiste et président de la mission d’information. Il constate, a travers ces témoi-
gnages, que « les efudiants sont fres heureux, parfois emus, qu'on pense a eux et qu'on leur de-
mande de témoigner ».

« De nombreux éfudiants témoignent d’un épuisement, qu’ils n‘arrivent plus ou ne trouvent plus de
sens a leurs études. lls montrent une forte angoisse quant & la valeur de leur diplédme pour leurs fu-
turs employeurs. lls ont le sentiment d’avoir été oublié pendant longtemps. »

Préparation et gestion de la crise : une hétérogénéité des établissements

Selon Monique Ronzeau, la différence entre les types d'établissements a eu un impact sur la vie étu-
diante durant la crise : « Les grandes universités fusionnées, lauréates des initiatives d’excellence,
n‘avaient pas attendu la crise pour investir dans l'innovation et I'ingénierie pédagogiques ou le distan-
ciel intelligent. Une organisation était déja en train de se mettre en place. Ces établissements ont, plus
facilement que d’autres, réussi a sauter le pas ».

La présidente de I'OVE invite & réfléchir a « des mesures renforcées pour les autres établissements,
ceux qui n‘avaient pas les moyens, ceux qui n‘avaient pas inscrit ou inscrit plus tard le sujet nume-
rique a leur agenda ». Elle constate en effet de « gros écarts de maturité numeérique entre les établis-
sements », soulignés par une période « ou tout le monde s’y est mis avec les moyens du bord ».
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« On ne reviendra pas a l'organisation qui existait préecedemment, et nofamment pour la vie
étudiante. La crise actuelle aboutira a réinterroger la notion de campus, avec, non pas du tfout
distanciel catastrophique, mais un modele hybride qu’il va falloir reconstituer et définir, et qui
ne sera pas homogene selon les territoires et éfablissements. On va devoir rééquilibrer la com-
plementarité entre présentiel et formation a distance. »

Elle note par ailleurs des différences entre grandes écoles et universités dans « la manifestation d'une
espece de reconnaissance des étudiants par rapport & leur établissement ». Cette manifestation

Transformer la formation des enseignants et faire un bilan plus fin

La transformation numérique, qui s'est fortement accélérée durant la crise, « suppose la formation
des enseignants-chercheurs, c'est ce qui a pu pécher durant cette année. Une partie des étudiants a
senti que leurs enseignants étaient aussi perdus qu'eux ». Il faut, selon elle, « trés vite intégrer une sé-
rie de parameétres dans la formation des enseignants du supérieur qui n‘avait pas suffisamment anti-
cipé la complexité de la situation. »

« On paye un peu le retard de certains établissements a affronter cette numeérisation que tout
le monde savait inéluctable a plus ou moins long ferme. »

Monique Ronzeau indique que des bilans plus fins sur la durée seront nécessaires pour « aller au-deld

dans la vie étudiante auront a coeur d‘aller au-dela du premier niveau de remontées pour ana-
lyser les niveaux structurels, en particulier sur la sujet de la formation des enseignants. »

Sanitaire et social : questionner les missions des SSU et des associations étudiantes

Santé étudiante : des dispositifs & pérenniser, les missions des SSU & questionner

La présidente de 'OVE salue « le succés des plateformes d'écoute, qui ont bien fonctionné a travers
de nombreuses initiatives locales » et la mise en place du chéque d‘accompagnement psychologique
i et de sa plateforme nationale depuis le 10/03. Selon elle, « des dispositifs seront & péren-

niser ».

Concernant les SSU, qui « ont été complétement saturés dés le premier confinement », elle se de-
mande si « les universités ont vocation & accueillir tous les spécialistes ou s'il faut choisir de mobiliser
des réseaux de spécialistes avec un suivi par les SSU, comme cela se développe pour les psycho-
logues ». C'est « une vraie réflexion @ mener au niveau national ».

Associations étudiantes : une réflexion sur le role de relais

Selon Hussein Bourgi, sénateur socialiste de I'Hérault, « les représentants des étudiants étaient com-
tés montpelliéraines et du Crous, il indique que les administrateurs « souhaitaient venir en aide aux
étudiants mais n‘arrivaient pas a identifier ce qui leur manquait ».

« Les représentants étudiants ont été absents dans les grandes villes, et c'éfait le vide sidéral

dans les villes de taille moyenne. Pendant le second confinement, certaines étaient toutefois
plus actives. »
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Un constat en partie partagé par Monique Ronzeau qui indique qu'‘il y a « un probléeme de fond autour
du manque de représentation des étudiants et notfamment de la tres faible participation électorale »,
et n‘est pas « sUre que ce se soit amélioré depuis le premier confinement ».

« Il y a eu des declarations nationales des grandes organisations etfudiantes, mais la réalité
sur le terrain éfait plutét composée d'initiatives de regroupements d'éfudiants moftivés qui se
sont appuyés sur d‘autres types de relais. Cela a bien mieux fonctionné. »

Selon elle, « il y a un vrai probléme sur le sujet a revoir @ échéance », car le réle de relais des organisa-
tions étudiantes « n'a pas correspondu a ce qui était attendu ».

De futurs travaux de 'OVE sur la santé mentale et les indicateurs de précarité

A partir des données de I'enquéte Conditions de vie des étudiants 2020 et I'enquéte complémen-
taire sur le premier confinement, « des chercheurs vont mener des fravaux d'exploitation plus
pousses :

e et sur un second volet concernant la précarité étudiante et les indicateurs de précarité avec un
groupe de travail notlamment composé d'economistes », déclare Monique Ronzeau.
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