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La crise « va entrainer beaucoup d’évolutions » et « nous
apprend a décider plus vite » (P. Mutzenhardt)

Paris - Publié le mercredi 8 avril 2020 & 15 h 44 - Actualité n° 180090

« La crise actuelle va entrainer beaucoup d’évolutions, et va également changer notre ma-
niere d'apprehender les outils, nos organisations et fonctionnements internes. Nous allons
faire des progres dans la simplification et |'utilisation des outils », déclare Pierre Muftzenhardt,
président de I'Université de Lorraine, @ News Tank, le 31/03/2020.

Selon lui, cette crise apprend aussi « a décider plus vite, ce qui n‘est pas toujours la caracté-
ristique premiére des universités. Mais il nous manque tout de méme ce qui fait la beauté du
systéeme académique, de pouvoir en discuter, de poser les choses et débattre », ajoute-t-il.

blissement, il salue la réaction rapide des personnels qui ont permis, « entre I'annonce de la
fermeture des établissements, le 12/03, et I'annonce du confinement, le 16/03, la mise en
place de 150 plans de continuité d'activité dans les différents services et composantes ».

« Par chance, le 13/03, nous avions prévu une grande réunion, a distance, avec I'ensemble
des responsables pour nous préparer a une situation de crise sanitaire, mais sous d'autres
formes. Ce temps a permis de sensibiliser tout le monde et lancer une réponse coordonnée. »

Le président constate également que ce « basculement hors les murs » entraine « une activi-
té forcément réduite en recherche », mais « une activité vraiment intense sur les cours a dis-
tance et les contacts avec les étudiants ». Il salue ainsi « 'engagement des personnels en ap-
pui au numeérique, a la pédagogie, et les enseignants-chercheurs qui font leur maximum pour
assurer la continuité pédagogique ».

Enfin, selon Pierre Mutzenhardt, « il n'y a pas eu de difficulté saillante. Tout le monde s’y est
mis. Les choses se passent le mieux possible dans la situation qui est la ndtre ». La « question
centrale » de I'équipe de gouvernance reste « la protection des personnels et des étudiants ».

L'activité en présentiel limitée, mais une « activité permanente » des facultés de santé
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« Nous avons limité tout ce qui est présentiel. Les personnels autorisés a venir viennent assez peu
souvent dans la semaine, uniqguement pour assurer le maintien des équipements de recherche, ou
encore le maintien informatique », indique Pierre Mutzenhardt.

délivrées, auxquelles s'ajoutent des attestations « pour chaque responsable par précaution ».

Selon lui, les facultés de santé sont en « activité permanente » :

e Du cdté de la faculté de médecine, une activité de formation aux gestes d'urgence et de réanima-
tion est en place, avec des sessions quotidiennes auxquelles participent des infirmiers et des person-
nels de santé. »

« Pour la partie santé, la maintenance est importante, des appareils ont par exemple besoin
d'éfre rechargés. Le service logistique a également eté beaucoup mobilisé, notfamment par la
collecte de matériels. 30 000 masques, des equipements et produits ont éfé livrés, principale-
ment a lARS. »

Du cété de la recherche, « la présence de personnels est liée uniquement a la maintenance des
grands équipements et aux animaleries ». Quelques expérimentations au frés long cours ont par
ailleurs été maintenues, « mais elles ne nécessitent pas une présence réguliere ».

L'établissement a demandé aux enseignants-chercheurs et chercheurs « d'effectuer un suivi des
doctorants, afin qu'ils ne soient pas isolés et puissent continuer dans les meilleures conditions leur
travail ». En outre, « quelques collégues travaillent & distance sur les questions autour du Covid-19, en
lien avec I'hépital », déclare-t-il.

Un basculement en télétravail « en quelques jours »

« Le basculement dans le travail a distance s’est effectué en quelques jours, et cela a entrainé 'ap-
propriation de nouveaux outils », constate le président. Ainsi, « la majorité des enseignants et en-

vail ».

En outre, les instances se tiennent a distance, comme le « conseil de la formation pour modifier les
contrdles de connaissance », mais aussi « des réunions régulieres avec le rectorat ou dans le cadre

Covid-19: « trés peu » de cas, mais un chiffre « sans doute sous-estimé »

L'Université de Lorraine compte « un hombre trés peu important de cas Covid-19 parmi les person-
nels ». « lls ont été signalés aux médecins, mais ce chiffre est sans doute sous-estimé, comme nous le
savons. »
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Chez les étudiants, « certains ont été diagnostiqués hotamment pour ceux en santé », mais « aucune
situation grave ne nous a été remontée », indique Pierre Mutzenhardt.

Il souligne « le travail des services de santé universitaires pour les étudiants et de la médecine du tro-

messages réguliers aux étudiants et personnels ont été mis en place.

Des questionnements en matiére de ressources humaines

Les recrutements maintenus, en attente des directives ministérielles pour les E-C

Malgré la crise sanitaire, 'UL peut continuer a effectuer des recrutements, « et nous allons le faire »,
dit son président. Concernant les E-C, |'établissement attend les directives du ministéere, mais « il
semble plus que souhaitable de pouvoir recruter pour septembre quitte & ce que les choses soient un
peu décalées, car il serait difficile de ne pas recruter ».

Concernant le recrutement des doctorants, Pierre Mutzenhardt souhaite « donner de la flexibilité sur
le début du contrat de doctorat », car « il y aura du retard dans les processus administratifs des éta-
blissements ».

« Ainsi, nous pourrons indiquer en juillet aux doctorants que nous souhaitons les accueillir, et

leur contrat débutera des qu'ils pourront venir et qu'ils auront leur attestation de dipléme. »
Doctorants et contrats étudiants « seront rémunérés, car ils effectuent leur service a distance »
L'emploi de temps de I'UL « et les cours qui devaient se tenir mi-mars » ont été « figés trés 1ot » pour

servir de référence au service fait, afin de « rassurer les collégues ».

« Pour les vacataires, nous sommes attentifs aux doctorants et contrats étudiants, ils seront rémuné-
rés, car ils effectuent leur service a distance », déclare le président.

« Il reste certaines situations de vacataires externes a I'établissement pour qui nous essayons

de régler les choses au mieux, mais la plupart sont dans une grande solidarité et un dévoue-
ment entier. »
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« Du point de vue de la recherche, le coup de frein sera mondial »

« La crise a un impact assez important sur la recherche, notamment pour foutes les sciences ex-
périmentales », constate Pierre Mutzenhardt, par aqilleurs président de la Commission de la re-

prendre du temps et du recul sur leur partie pedagogique. »

« Un certain nombre de champs veulent se mobiliser autour du soutien a la santé. Les disciplines,
quelles qu’'elles soient, se demandent comment elles peuvent aider a construire plus vite une rée-
ponse conftre le coronavirus, c'est une bonne chose »

En revanche, « du point de vue de la recherche, le coup de frein sera mondial, et il est difficile de
dire ce qui va en ressortir. Notre vision sur la recherche, et le temps long de la recherche, sera dif-
férente. »

« La continuité pédagogique est sur les rails »

« La continuité pédagogique est sur les rails, y compris pour des secteurs et collégues qui n‘avaient
pas d'envie particuliere de faire des enseignements a distance », indique Pierre Mutzenhardt.

formes de cours (plus de 4 000 cours déposés depuis le 16/03), sachant que des collégues utilisent
parfois d’autres outils ».

bénéficie également d'une licence Microsoft, « décriée en son temps », qui permet aux étudiants
d'utiliser la suite de logiciels avec leurs adresses universitaires, « dont Teams, utilisé en enseignement

taines difficultés. »

« Nous n‘avons pas été directifs sur les outils a utiliser pour I'enseignement & distance. Ainsi
des enseignants utilisent d’autres outils, comme les Facebook live. »

Le passage aux examens & distance acté « le plus tét possible »

La présidence de I'UL a demandé « a I'ensemble des responsables de formation de penser que les
examens puissent se dérouler a distance ». Il vaut mieux, selon lui, acter le passage aux examens a
distance « le plus 16t possible ».

« Nous imaginons mal pouvoir étre a l'intérieur des locaux et faire comme si de rien n'était, tout en es-
sayant de respecter le calendrier, qui n'est pas un dogme, mais est important pour nos étudiants », in-
dique Pierre Mutzenhardt.

« Nous savons que certains ont des baux pour une durée précise, des activités ou un job étu-

diant cet été. Nous essayons en outre que les répercussions sur I'année prochaine soient mini-
misées. Nous ne pourrons faire deux années en une a la rentrée 2020. »
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Le cadrage au niveau de I'établissement a été voté par le conseil de la formation. « Il permet de neu-
traliser certaines matiéres et de simplifier les examens le plus possible. » Chaque discipline et compo-
sante adapte ensuite ce cadrage des modalités de contréle des connaissances au plus prés de ses
formations.

Des aides pour les étudiants en difficulté selon leur situation

L'UL a mis en place plusieurs aides selon la situation des étudiants en difficulté :

® « Des aides pour permettre aux étudiants en mobilité de revenir en France, via des bourses in-
ternes & I'établissement. Les services ont contacté individuellement les étudiants, 70 % sont rentrés,
mais certains ont choisi de rester et quelques-uns n‘ont pas encore répondu a nos sollicitations.

® Des mécanismes exceptionnels d'aide sociale pour les étudiants se retrouvent sans moyen ou em-

e Des aides pour I'acces au numérique, via la livraison de cartes SIM avec forfait data et le prét d'or-
dinateurs. Nous avons lancé une identification des étudiants bénéficiaires, composante par compo-
sante. »

Par ailleurs, I'établissement met en place un accompagnement psychologique, « par le centre de
santé Pierre Janet, qui recoit les appels des collegues et étudiants en ayant besoin », et « reste vigi-
lant quant & la situation des étudiants en résidence universitaire, qui représentent encore prés de
50 % des capacités. Nous sommes en lien étroit avec les Crous. »

« Ce faux de résidents s'explique en partie parce que I'UL accueille de nombreux étudiants
éfrangers, pour lesquels nous essayons nofamment d’‘organiser des actions de solidarité. »
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Université de Lorraine

@ UNIVERSITE L'Université de Lorraine est un grand établissement issu de la fusion, au

OE LORRAINE  1°r janvier 2012, des universités Nancy 1, Nancy 2, Paul-Verlaine de
Metz et de I'INPL.

Lauréate d’un I-site (LUE : Lorraine Université d'excellence).
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