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1. INTRODUCTION

Lors de cette année universitaire 2010-2011 |adieen fait I'objet de nombreux débats. Le lancement
de la deuxieme phase du plan réussite en liceaceoplloque annuel de la CPU et les échanges
concernant la préparation d’'un nouvel arrété oétl'éccasion de replacer la licence au centre du
dispositif des formations universitaires.

C’est dans ce cadre que le comité de suivi a eféedes visites dans quatre universités, qu’il adan
une enquéte auprés des établissements, qu'il alférdes recommandations sur les stages en licence
et qu'il a débattu sur les projets d’arrété suickence.

Lors des derniéres réunions du comité de suivigdbanges ont eu lieu entre les membres du comité
et Madame Valérie Pécresse, Ministre de I'EnseigmgnSupérieur et de la Recherche ainsi que
Monsieur Patrick Hetzel, Directeur Général de I'&igeement Supérieur et de [I'lnsertion
Professionnelle. Ces réunions ont permis d’échasgete projet d'arrété portant sur la licence, un
bilan sommaire des points de réflexion du comitéwdei figure dans ce document.

'Amener 50% d'une classe d’age dipldomée de I'enseigmt supérieur, faire de la licence un
diplome permettant d’'une part la poursuite en masted’autre part I'insertion professionnelle,
s'assurer des conditions pédagogiques et matérigllepermettent la réussite du plus grand nombre,
sont des défis que I'Université doit relever. Lend@ de suivi de la licence et de la licence
professionnelle est particulierement concerné paiétuation formation-emploi et par la cohérence
globale de l'offre de formation de I'enseignemenpérieur. Il a déja formulé une proposition de
référentiel pour I'ensemble du domaine Lettres,dLaas et Sciences Humaines avec une déclinaison
plus spécifique en licence d’histoire. De plus a®ports successifs ont régulierement insistdasur
nécessité de rendre lisibles et cohérentes les fations en licence proposées aux étudiants
notamment en termes d’intitulés des mentions.

Si I'Université est le lieu privilégié d’élaboraticet de transmission des savoirs, elle est ausisue

ou la majorité des cadres de notre nation sontderftdne des missions essentielles de I'Université e

de préparer progressivement tous les étudianiasettion professionnelle. Au travers des DUT, des
licences professionnelles, des masters profesdmrdESS, IUP, et des diplomes professionnalisants,
'Université a su mettre en place des formationsfgmsionnelles a c6té de ses formations plus
fondamentales. Les partenaires du monde socio-é&tugne participent a ces formations et siégent
dans leurs conseils de perfectionnement ou d'aiiemt. Les insertions professionnelles de ces
diplomés sont trés satisfaisantes. C'est le résdltane trés grande richesse intellectuelle et @’'un

capacité d’adaptation de I'Université a la démobgr@et aux besoins économiques.

La loi d’'aolt 2007 « Libertés et Responsabilités Wniversités » assigne aux universités une missio
d’orientation et d’'insertion professionnelle desdints. Le lancement de la phase 2 du plan réussit
en licence et la nécessité de préciser les olgedtifla licence ont été I'occasion, pour le cordié
suivi de la licence et de la licence professiomneale débattre sur I'évolution de la licence. Cassi

! Extrait du document « Pour une licence attractiveblement qualifiante, permettant une poursuitéudés en master et
une insertion professionnelle, une licence assunamarcours de réussite aux étudiants » - GRIBBY- avril 2011.



gu'ont été présentés : le siteww.vocasciences.fqui propose les formations par une approche
disciplinaire et une approche meétiers, un exemm@efamation construite pour répondre a des
objectifs d’acquisitions de compétences ainsi ge’'uéflexion menée par la CIRUISEF (Sciences en
Francophoniewww.ciruisef.com) sur les socles de fondamentaux nécessaires poumguite d’'étude

en masterTout en garantissant la qualité de la formation acdémique et la poursuite d’études en
master, la licence doit devenir un niveau possibl@insertion professionnelle Un référentiel, pour
chaque mention de licence, doit donc préciser tdesdes fondamentaux essentiel pour garantir la
qualité de la formation académique et pour asdarenobilité des étudiants entre le premier et le
second cycleges référentiels doivent préciser les compétencetsemdues d’un dipldmé.

Alors que des organismes sollicitent la délivrance grade, voire du dipléme, de licence, il est
essentiel de rappeler qudilzence doit étre irriguée par la rechercheet qu’'au cours de sa formation
tout licencié doit avoir eu une connaissance aietaarche recherche et des métiers associés.

Enfin, I'évolution des pratiqgues pédagogiques ursitaires est devenue une nécessité, cette évolutio
ne peut étre que progressive et différenciée pandy domaines. Des appels nationaux a projets
pédagogiques permettraient de créer une nouwatlamique, c’est en ce sens qu’une lettre co-signée
par les présidents des comités de suivi de liceticde master a été envoyée en février 2011 a
Madame la Ministre de I'Enseignement Supérieureeiadrecherche. Cette évolution des pratiques
pédagogiques doit étre conduite et donc partagédepeorps enseignant ce qui nécessite que les
établissements se saisissent de cette questiare éa donction pédagogique soit valorisée a unanive
comparable a celui de la recherche. Ceci nécessite formation initiale adaptée des futurs
enseignants-chercheurs et une formation contineeedseignants et des enseignants- chercheurs, par
exemple dans le cadre d’'un service d'appui a lageégie au sein des établissements. L'évolution des
pratiques est conditionnée par la valorisation algivités pédagogiques, il n'est plus normal que la
formation, le recrutement et les promotions portessentiellement, voire exclusivement, sur les
travaux de recherche.

La France n’est pas particulierement en avanceedte question, en revanche elle peut se noursir de
expériences et des travaux tels que ceux en progerde la Belgique, du Canada ou de la Suisse qui
pratiqguent une pédagogie innovante depuis plusediizaine d’années.

Gilles RABY
Président du comité de suivi de la licence
et de la licence professionnelle



2.BILAN DES VISITES

PLAN POUR LA REUSSITE EN LICENCE
Bilan des visites du comité de suivi
dans les universités de Paris 6,
Toulouse 1, Toulouse 2 et Toulouse 3.

Ces visites ont été effectuées en juin et septe2@i6



L’'Université Pierre et Marie Curie ;

Avant méme la mise en place du Plan pour la réudsis étudiants en licence (PRL), I'université $2ari
6 s'est efforcée d'innover dans le domaine de tenfdion et de l'insertion des étudiants : dés 2001,
plusieurs directions (études, enseignements, ionsgptofessionnelle) et un directoire des formagion
ont été créés. Une Cellule d’aide a I'insertionfessionnelle et un Observatoire des formationseet d
l'insertion ont également été mis en place. L'ursié a développé une politique volontariste en
matiere de licences professionnelles par la voikagerentissage et de diversification de son aoffiee
licences. Le PRL n’est donc pas pergu par cetteeusité comme un ensemble d’actions spécifiques,
mais comme la suite et la mise en cohérence dogramme déja engageé.

L’établissement accueille ywublic hétérogeéne: de bons éléments, mais aussi des éléves moyens g
ont du potentiel mais pas de réelle motivation pesiisciences, et des étudiants mal orientés. aris
créé une licence pluridisciplinaire proposée awdi@nts qui n'ont pas encore fait de choix entre
études scientifiques et études littéraires. L'ursité souhaiterait développer cette licence dans le
cadre du PRES. Elle observe gu’'une césure nefp@rgaentre premiére et deuxieme années de licence
: 25 a 30% des étudiants de Paris 6 quittent aetieersité en fin de L1 et autant d’étudiants la
rejoignent en provenance d’autres établissements.

Orientation active :
Paris 6 dispose d’'un module d’orientation active Iguest propre et qu’elle utilise en paralléle du
suivi d’APB.

» premiére phase, électronique : I'étudiant recoite uréponse immédiate, automatique,
contenant quelques statistiques de base sur Iaiteudes bacheliers a l'université et lui
permettant d’évaluer s’il a bien choisi sa formatjo

» deuxiéme phase : lors des journées portes ouvéetegtudiants regoivent des informations
générales en amphi et ont la possibilité de remepdes enseignants en ateliers.

L'université souhaiterait mettre en place un cdnseisonnalisé en amont de l'inscription dans APB

et non au moment de l'inscription. Le centre d’mfi@ation propose depuis deux ans des rendez-vous
personnalisés, qui rencontrent un vif succés, miattirent le plus souvent que des jeunes qui pi@n

pas besain.

L'université constate qu'il est difficile de parlef « orientation » aux étudiants, qui craignene un
orientation forcée.

Innovation et investissement pédagogiques

A destination des enseignants qui acceptent d'gnseien licence, I'université a mis en place une
prime d'investissement pédagogique : les commissilisciplinaires ont accordé 102 primes en 2009,
d’'un montant de 3 500 €.

L’université tente par ailleurs de développer sdotgage de I'innovation pédagogique en mettant en
ceuvre une politique de financement sur projet augpes départements.

Diversification des parcours:
Paris 6 organise son offre de licence en tgoisails :
» Biologie — géologie — physique — chimie (BGPC)
* Physigue — chimie — mécanique — électronique (PCME)
» Mathématiques — informatique — mécanique — éleijtan(MIME).

Elle s’efforce de les adapter au niveau des éttslian
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- un renforcement est proposé aux étudiants erculif : dispositif « en amont » mis en place pour
les étudiants provenant de certains lycées biertiftbs ; repérage au moment du contrdle continu, e
novembre, ou a la demande des étudiants eux-ménegsujs 2009, programme spécifique visant a
resocialiser des étudiants en situation de décgect0 étudiants).

Certains étudiants en difficulté en L1 sont progiresment orientés vers un parcours professionnel en
L2 : ils se voient proposer un stage long, de Gase@s ou plus, intégré au L2. Ce stage peut caastit
une étape vers une licence professionnelle.

- Des parcours d’excellence sont proposés a ceuregssissent bien : il s’agit de doubles cursus, a
nombre de 7, tels que «sciences et philosophiesgiences et sciences sociales » ou encore
« sciences et musicologie ». Certains parcourdspiglinaires sont renforcés : ils comprennent 36
ECTS par semestre au lieu de 30.

- Les étudiants dans la moyenne ne sont pas néglighe opération visant a offrir un ouvrage
scientifique de base a chaque étudiant a été lancée

Des programmes internationaux permettent aux éitgligui le souhaitent de passer un semestre a
I'étranger : ils ne concernent que peu d’étudiams, quinzaine par an.

Tutorat, soutien disciplinaire et méthodologique

Le programmeCap en facmis en place depuis 4 — 5 ans avec des lycéeenpas, permet de
repérer et d'accompagner des étudiants qui nerggeidiient pas spontanément vers Paris 6. lls se
voient proposer un dispositif de soutien : exonénatles frais d’'inscription, aide a la recherchend’
logement, enseignant référent, soutien scolairgyatioire, le soir, par des tuteurs de L3 ou M1. Ce
programme recoit un financement de la Ville de $dticoncerne un faible nombre d’étudiants : 20,
en Biologie, géologie, physique, chimie (BGPC).

Un tutorat a plus grande échelle est en cours e ®min place : en chimie, en 2009 — 2010 ; en
biologie a la rentrée 2010. Ce soutien, dispensgéétudiants volontaires par d’autres étudiants fer
I'objet d’'un contrat, signé en début de semestres Bctions ponctuelles de soutien sont également
mises en place : soutien en mathématiques poeétudgants issus de baccalauréats professionnels, pa
exemple.

Evaluation des diplémes
Toute licence fait I'objet d'une évaluation, y conspen terme d’insertion professionnelle. Un consei
de perfectionnement va étre intégré a toutes kesdtions, au niveau de la mention.

Halles de technologie
Afin de proposer aux étudiants inscrits en licepcefessionnelle des ateliers leur permettant de
travailler avec des outils et des machines quélsouveront en entreprises, l'université a créé des
halles de technologie. Il s’agit de plateformestedogiques, thématiques, mises a la disposition de
'ensemble des formations et regroupées au seimed'structure de gestion appelée « Institut
universitaire de sciences appliquées (IUSA) » :

» halle « problémes énergétiques »

* halle « génie environnemental » autour des teclgiedale I'eau, située a Ivry

* halle « génie industriel »

» halle « génie biologique et chimique ».
Au sein de ces espaces, les étudiants travaillenantles projets industriels et participeront a des
études de cas. Ces ateliers seront intégrés awsuscuat favoriseront le développement d'une
pédagogie par projet. La premiére plateforme ésésisur le site de Saint-Cyr I'Ecole et conceme |
découverte d’'un véhicule téléguidé, pour lequelimancement a été obtenu de la Fondation Total.



Insertion professionnelle:

Il convient de signaler que Paris 6 ne dispose' @bservatoire de la vie étudiante, ni de BAIP : la
direction de l'insertion professionnelle en ticietul Elle a mis en place un état des lieux de®masti
menées en matiere d’insertion professionnelle eingemble d’enquétes d'insertion — a 6, 18, puis 30
mois — permettant de suivre les étudiants. Cesé&esgsont consultables en ligne, sur le site UPMC
PRO, qui s'efforce de créer des communautés dérdés :
http://www.pro.upmc.fr/?module=nologin&page=mingiihtmI=CARRIERES/Enguetes.html

Ce site constitue également un guichet unique lesrsffres de stages proposées par les entreprises.
Tous les étudiants possedent, dés leur inscripticumiversité, une fiche sur ce site, qu'ils peniveu

non mettre a jour.

L’université développe une approche « compéteneas sein des cursus : des experts travaillant en
entreprise interviennent dans des ateliers qunviaedéfinir les compétences attendues des étsdiant
dans les entreprises. Des professionnels viennergepter leur métier, réaliser des simulations
d’entretiens avec les étudiants, etc. Ces ateltensduits par des enseignants-chercheurs, s’étenden
du L1 au M2. Des forums des métiers sont égalenwganisés. Un référent «insertion
professionnelle entreprise » va étre désignéerd fe lien entre les conseils de perfectionneraela
direction de la formation.

L'université s'efforce par ailleurs d’identifier dattentes d’entreprises auxquelles il serait plssie
répondre par des formations de niveau BAC+3.

La journée a également permis aux participants aifaun échange sutoffre de licences
professionnellesde Paris 6, qui sont toutes proposées en apmagésUne présentation des licences
professionnelles dans le domaine des sciencesvdatva notamment permis de comprendre comment
luniversité mettait en ceuvre ses formations enreqssage : alternance par quinzaine entre
université et entreprise, évaluation par contr@atiou une fois par mois, notes académiques au
premier semestre, notes professionnelles au setlnttavail est conduit en partenariat avec le CFA,
qui constitue le plus gros centre en charge d’apjgsage sur le campus. Le choix de I'apprentissage
est considéré comme un cadre fort pour I'enseigngmeotecteur pour les étudiants.

La délégation n’a pas rencontré de représentastétddiants au cours de cette visite.



L’'Université Toulouse 1 Capitole :

Elle accueillait en 2009/2010, 18 300 étudiantst go@s de 10 200 au niveau Licence, soit 55,7%.
L'université s’est engagée dés 2008 dans le Plassite en licence. Elle a incité ses composantes a
mener une politiqgue volontariste d'accueil et d@mopagnement de tous les étudiants
indépendamment de leur origine scolaire tout en conduisant une juplé de sélection vers
I'excellence. Cette démarche a conduit les compesai mettre en place des pratigues pédagogiques
innovantes et diversifiées et des dispositifs diecién trés spécifiques.

Les dispositifs mis en place par les composantéssetervices communs concernent principalement
I'accueil et 'accompagnement des nouveaux étusliantL1 et dans une moindre mesure en L2.

e Accueil des nouveaux étudiants
L’université accueille un public diversement caésisé selon les composantes :

- en droit, filiere majoritaire, environ 10 a 12% bacheliers technologiques accueillis sans
discrimination, )
- en AES, les bacheliers ont souvent choisi ceiterdilen 2™ choix,
- en économie, 25% de bacheliers sont considérés eammsth orientés et n'ont pas un niveau
suffisant en mathématiques.
— QOrientation active mise en place par le SCUIO géatu conseil-orientation (entretiens individuels

d’orientation : 300 rendez-vous) ; approche paetyge baccalauréat afin de repérer les trajectoires
inadaptées notamment en sciences économiqueoed requis en mathématiques est éleve.

— Dispositifs d’accueil :

- université d’été organisée par la faculté detde®™ quinzaine de juillet et la derniére semaine
d’'aodt sous forme de conférences animées par leeyd’ateliers de travail, destinée a mieux faire
connaitre les études juridiques et l'université ;

- TD de visites actives mis en place par le serem@mun de la documentation pendant 2 semaines
avant la rentrée et destinés aux nouveaux enteantd : ils sont assurés par les 17 personnela de |
bibliotheque et par 10 tuteurs de documentatiorutés et formés parmi les étudiants de M2 et B ; il
ont pour but de mieux intégrer ces étudiants dens houvel environnement universitaire dés la
rentrée et de repérer les étudiants en difficulté.

e Renforcement de I'encadrement pédagogique

— enseignants référents désignés parmi les resgessddcours magistraux en AES : ils assurent des
entretiens pédagogiques individuels et réguliers ;

— tutorat pédagogique :

- en L1 en droit, confié & un chef d’équipe (jeMMEF) de chaque matiere (1 séance de TD par
semaine, 10/12 étudiants par séance) ; séancesttiedologie complémentaires (4h dans 4 matieres
principales) ; systemes de colles (reléve des earet corrigés par le chargé de TD) ;

- en L1 en AES, tutorat de soutien universitaitateurs désignés parmi les chargés de TD les plus
expérimentés chargés d'organiser des travaux déesoan appui des TD classiques (9 séances
obligatoires/matiére) ;

- systeme de parrainage mis en place en 2010 en AE& étudiants de L3 et L1 (1 parrain/5
étudiants pour 1h30/semaine de travail pendant@ises) ;

— renforcement des enseignements :

- renforcement du cours de technique d’expressiohl et L2 en AES + cours de mise a niveau de
francais pour les étudiants en difficulté notamnérdangers ;




- enseignement facultatif "langue, culture, médsicen Economie a raison de 2 groupes de cours de
2h par semaine en L1 Economie, consacrés pour lgraepe a I'enseignement du francais (13,4% de
primo-entrants sont étrangers), pour le secondpgreu renforcement des acquis ;

- renforcement de cours magistraux en AES (de 336 aheures), transformation de cours en
TD (comptabilité) ; renforcement en économie du d® mathématiques et TD supplémentaires en
macro et micro ; mise en place d’amphis par niveaéconomie en S2 avec pour les étudiants les plus
faibles un enseignement complémentairendTD supplémentaire par semaine en alternance en
mathématiques, micro et magro

— réduction du nombre d’étudiants dans les TD eit fvas plus de 20) et en économie ;

— renforcement du contrble continu en AES et entgroi

— formation a la méthodologie documentaire : inidiata I'accés aux ressources documentaires pour
tous les étudiants de L1 ;

— filiere d’excellence prévue en Economie (étudiaéiectionnés en fin de L2 ayant obtenu au moins
2 mentions) pour intégrer une « Ecole d’économie ».

e Soutien aux étudiants en difficulté

— renforcement des enseignements méthodologiquesep@CD pour les étudiants en difficulté
repérés et convoqués : TD de méthodologie renfquoée étudiants d’AES par petits groupes de 12
étudiants, 18h de TD ; séances d’aide individualeé travail universitaire et d’ateliers documeaei
pour tous les étudiants de L assurées par degsutggroupés dans un « espace tutorat » ;

— dispositifs de soutien pour les bacheliers teatgiques en L1 de droit sous forme de séances
particulieres ;

— enseignements de mise a niveau (15 jours) deseaonven entrants en L2 de droit issus des
classes préparatoires ou étudiants ayant échooné@ecine + 1TD de méthodologie chaque semaine ;
— réorientation possible proposée apres 3 semaiBegmaines intensives avec évaluation pour une
réorientation au sein de I'établissement vers I''UT

e Evaluation des enseignements
- questionnaire soumis a tous les étudiants en droit
- démarche « qualité » prévue dans le contrat cprachl

e Dispositifs de suivi/indicateurs

- dispositifs de suivi : suivi des étudiants aypatticipé a l'université d’été en Droit via leuvwriel
afin d’en mesurer le bénéfice ;

- enquétes de I'OVE prévues sur la poursuite deésude L3 en Masters et d'insertion professionnelle.
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L’Université Toulouse 2 Le Mirall ;

Elle accueillait en 2009/2010, 23 000 étudiantst go@s de 14 600 au niveau Licence, soit 63,4%.

L'Université Toulouse 2 a une spécificité avecauxtde renouvellement tres éleveé : un étudiant sur
deux est un nouvel arrivant.
L’université a confié dés 2007 a la division deika étudiante, la gestion centralisée de I'acceiedu

pilotage des dispositifs ainsi que la répartiti@s dnoyens du Plan réussite en licence. Cette gestio
centralisée a facilité le suivi de ces actions nma@spas permis leur développement optimum. Elle
s'efforce depuis la rentrée 2010 de laisser plugitiditives aux composantes afin de permettre
I'’émergence d’actions innovantes.

e Accueil des nouveaux étudiants

L'université accueille un public renouvelé de nmbithague année, de nouveaux bacheliers mais
également un nombre important d’étudiants en repd®tudes. Elle constate un nombre trés
important d’étudiants en situation d’échec aux peesnexamens de L1 et quittant l'université (34%).

— Orientation conduite par le SIOU : consolidatiogs d¢changes de l'université avec les lycées ;
définition de parcours/filiéres/pré-requis ;

— Dispositifs d’accueil : réunion de prérentrée ohest a présenter les services de l'université,
l'organisation des études, I'environnement numériqde travail ainsi que les dispositifs
d’accompagnement (enseignant référent, tutorat) ;

e Renforcement de I'encadrement pédagogique

— enseignants référents pour les étudiants en Largés dinformer, orienter et conseiller :
réalisation d’'un livret de I'enseignant référentupgréciser leur réle. A noter que seuls 54% des
étudiants connaissent leur enseignant référent ;

— tutorat dans le cadre du « dispositif d'accompaugm@ et d'aménagement pédagogique » (DAAP)
assurés par des étudiants avancés: ateliers haddoms par petits groupes d'étudiants (aide
méthodologique sur les cours) ;

— dispositifs spécifigues pour les sportifs de mautau : aménagement de leur cursus ;

— renforcement du contrdle continu ;

— organisation de semestres de 12 semaines periaitan réelle organisation de l'année
universitaire/semestre ;

— développement de I'enseignement numérique de ikré&Z&IT) : mise en ligne de ressources
pédagogiques et mise en réseau de correspondaéfzaration au C2i. Un partenariat avec la MAIF
permet de réduire les inégalités d’accés par ledyoédinateurs.

e Soutien aux étudiants en difficulté
— dispositif spécifique de tutorat pour étudiantd emendant

e Dispositifs de suivi/indicateurs
— enguétes menées par I'observatoire de la vieatelconcernant le public en L1 :
- enguéte de rentrée destinée aux nouveaux entfantieamieux connaitre les étudiants, leurs
aspirations en termes d’'études et de projet priofess| ;
- enquéte en fin de S1 destinée a mesurer le niveasatisfaction des étudiants et leurs
difficultés ; ‘
- enquéte de suivi a l'issue de [®année.
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L’'Université Toulouse 3 Paul Sabatier :

Elle accueillait en 2009/2010, 28 300 étudiantst giturs de 16 000 au niveau Licence, soit 56,5%.
L'université s’est engagée dans le Plan réussitéicence en lancant dés 2008 un appel a projets
auprés des équipes pédagogiques. Elle assure stiengeentralisée de I'ensemble des dispositifs
d’'accueil et d'accompagnement des étudiants. UNRigon de la réussite » en licence regroupant
I'accueil des étudiants, les secrétariats pédagegicet comprenant des salles d’enseignement par
petits groupes a été créée dans le cadre du PlapuBa

L'Université propose a chaque étudiant d'étre apegmé tout au long de son parcours au travers de
services et de dispositifs innovants et ce dansalfre d’'une généralisation de la spécialisation
progressive des enseignements.

e Accueil des nouveaux étudiants

L'université accueille un public composé de 80% liheliers généraux, 12% de bacheliers
technologiques, 8% autres.

— Orientation active : assurée par un comité deggedans le cadre du SCUIO-IP ;

- création d’un parcours guidé du lycéen, accuesl lgcéens de®t pour une découverte des métiers,
séminaire sur I'approche des compétences lycéeshsite ;

— Dispositifs d’accueil :

- tutorat d’accueil : participation des tuteursdémts aux ateliers « accueil » permettant d’infarm
I'étudiant sur les études envisageées et leurs ditdsy

- projet ODACE (orientation diagnostic et accompagent de I'étudiant) : prévoit la nomination d’'1
directeur d’études par portail chargé de coordofeseemplois du temps et de repérer les étudiants e
situation de décrochage : un suivi de I'assidutéoeganisé.

e Renforcement de I'encadrement pédagogique

— enseignants référents : réseau de référents nptaea, formés et dont I'activité fait I'objet d'an
charte. 1 enseignant référent est désigné par grdaprD. 4 rencontres sont prévues durant le L1,
avec une aide par exemple au choix de la majeuwssiehpar I'étudiant lors de la rencontre en
novembre ; ils contrélent I'assiduité - égalememtL@ et L3 - et générent une réaction rapide en cas
d’absentéisme.

— tutorat pédagogique : organisé par I'associaties €étudiants en Santé permettant aux étudiants
d’étre évalués en cours d’année, systeme de adibepue semaine comportant des QCM.

— renforcement des enseignements : remplacemerdute magistraux par des TD ; constitution de
petits groupes de TD/TP ;

e Soutien aux étudiants en difficulté

— dispositifs de soutien :

- année de mise a niveau pour les bacheliers téafigoes et professionnels en partenariat avec
'INSA ;

— réorientation :

- mise en place dés la rentrée 2010 de®faahnée de santé commune aux étudiants de médecine,
dentaire, sage-femme et pharmacie permettant d& o socle commun destiné a faciliter les
réorientations. Les étudiants sont répartis de @énaraléatoire en 3 groupes sur les 3 sites etront u
programme d’enseignement identique. Les étudiaptdH Santé ont aussi la possibilité de se
réorienter vers le L1 Sciences et techniques &nldd ' quadrimestre, sous réserve d’acceptation,
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et/ou vers les IUT & la fin d*? quadrimestre. En fin de L1, selon les résultataifk obtenus, les
étudiants peuvent accéder au L2 Sciences et |12 Ddek ateliers d’orientation sont mis en plade af
de réorienter les étudiants de Santé et de les aidéfinir leur projet professionnel ;

- parcours de réorientation vers I'lUT pour lesdénts en S1 Sciences en situation d’échec déS le 1
semestre, S2 de remotivation et de découvertefil@fa conduisant a un nouveau S1 en IUT ;

- ateliers d'orientation et de réorientation pesitide novembre a juin; entretiens individuels et
accompagnement dans le cadre du centre de bilaonolgétences.

e Développement de la professionnalisation

— organisation de cycles de conférences sur le tlitamenétiers et rencontres avec les professionnels
(entreprises, syndicats professionnels et pariesde I'insertion professionnelle) ;

— ateliers de recherche d’emploi : construction diogumentaire, rédaction de lettres de motivation,
de CV, préparation a I'entretien d’'embauche ;

— ateliers de formation au Projet Personnel etd3sibnnel ;

— université pilote dans la mise en place du Peuié d’expériences et de compétences (PEC) ;

— semaine de l'ingénieur organisée par les étudmta préparation aux concours polytechniques ;
— réseau de correspondants « insertion professiennelu sein des composantes et d’enseignants
référents « insertion professionnelle » aupresegsonsables de formation ;

e Dispositifs de suivi/indicateurs

— plusieurs enquétes ont été menées par le SCUIOmieux connaitre les usagers et leurs attentes
permettant une évaluation des dispositifs mis anel
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3. RESULTATS DE L’'ENQUETE SUR LA LICENCE

Conformément a ses missions déclinées dans ladlde I'arrété du 23 avril 2002, et afin d’édair
ses travaux et de formuler des propositions eectibn tant de madame la Ministre chargée de
'enseignement supérieur que des universités, mit€ode suivi de la licence a souhaité dresser un
tableau des différents dispositifs et pratiquesagédiques mis en ceuvre dans les universités, en
particulier dans le cadre du plan réussite en dieen

L'enquéte a été adressée aux 83 établissementeroég 69 établissementg ont répondu soit un
taux de réponses de 83%, le comité de suivi decdmde remercie donc les universités qui ont tres
largement répondu alors qu’elles sont actuellersentent sollicitées par de nombreuses instances
pour renseigner des questionnaires, dresser deslat faire des évaluations.

L’enquéte a porté sur les points suivants :

L’accueil des nouveaux étudiants

Le renforcement de I'encadrement pédagogique

La prise en compte de la diversité des étudiants

Les compétences additionnelles et la professiosatédn des enseignements
La démarche qualité et I'évaluation des enseignénen

L'évolution attendue de la reglementation

ogkwnNE

Le questionnaire proposé connait des limites etnheds utilisés ont parfois été diversement
interprétés. Il convient donc de rester prudentsd&xploitation des résultats. En particulier eett
enquéte ne donne qu’une photographie du fonctioenenke la licence, elle n’a pas pour ambition de
faire un bilan du plan réussite en licence.

Les résultats ont été traités de maniére globaléep@omité de suivi de la licence et le bilan d&e
enquéte ne fait pas figurer le nom des universjté®nt répondu.

types d'universités Sans réponse Avec réponse TOTAL
droit/sciences économiques 1 (14,3%) 6 (857%) 7
lettres/sciences humaines 3 (23,1%) 10 (76,9%) 13
pluridisciplinaires avec santé 4 (18,2%) 18 (81,8%) 22
pluridisciplinaires sans santé 3 (11,1%) 24 (88,9%) 27
scientifiques et/ou santé 3 (21,4%) 11 (78,6%) 14
TOTAL 14 (16,9%) 69 (83,1%) 83

14



1. L’accueil des nouveaux étudiants

La totalité des universit§$9 universitég ayant répondu a I'enquéte déclare avoir assuracaooeil
des nouveaux étudiants, cet accueil ayant pourctilgjel’aider les étudiants a se repérer dans leur
nouvel environnement et leur assurer un accompagmigpersonnalisé.

Deux familles de mesures ont été mises en place :
- les dispositifs d’accueil sous forme d’'une prémes
- les dispositifs de repérage et d’accompagnenmenttudiants fragiles

1.1. Les dispositifs d'accueil
Congue comme une premiére étape de la lutte cbétteec, I'organisatiord’'une prérentrée revét

diverses formes allant de la demi-journée consaa&réae simple présentation de I'établissement, a
une dizaine de jours permettant la mise en plaoe tiitorat d’accueil et d'un premier diagnostic
personnalisé des étudiants.

Cette prérentrée a été assurée par tous les s@bbsts: elle a été d'une durée moyenne de
4 jours et demilors de la rentrée 2010, 3 universités n’en ostracisé la durée.

Cette durée a pu étre variable au sein d'un ésartient lorsqu’elle a été organisée par composantes.
Elle a concerné généralement la totalité des naxveatrants a l'université. Seules 4 universités ne
I'ont pas encore généralisée a I'ensemble de Bargposantes.

60
— Pour 9 établissements (12,5%), cette O Nombre d'universités
durée s’est située entre une demi-journée et <

une journée et demie ;

01 48

30
— Pour 48 d'établissements (75%), la
durée consacrée a cette prérentrée a été de 2°1

abjours;
10

A . 2] de2j a5 5
— Pour 9 établissements (12,5%), sa durée < clours € ) Az ous 7 olours

a eté superieure a 5 jours : de 6 a 10 jours Nombre de jours consacrés a la prérentrée
(10 jours pour 4 établissements voire 15
jours pour une université).

Durée moyenne : 4 jours et demi
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Nombre de jours consacrés a la prérentrée par établ  issement

16

14

12 H
10
i} ||||
6
4
2 |
0

S’agissant du nombre d’étudiants accueillis lorsette prérentrée et du nombre d’heures par étiydian
ces données n’ont pas toujours été renseignées.

Néanmoins, sur les 55 établissements qui ont grdeisombre d’heures par étudiant, celui-ci peut
varier de 1 heure a 56 heures, selon la réparstibrante :

Nombre d'universités
25

20

21

15

16
15

10 A

0 T
de 1h a moins de 10h de 10h a moins de 20h de20a30 h plus de 30h

La diversité des actions et des dispositifs d’aiteuis en place varie sensiblement selon la dutée g
a été consacrée a cette prérentrée.

Il s’agit notamment :
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- d’'une présentation de l'universiteé,
- d'entretiens individuels ou par petits groupes aweenseignant,

- d’'une présentation des formations avec une appnoétiers,

- d’'une assistance aux inscriptions pédagogiques,

- de tests de positionnement et des tests de langsénaés a évaluer le niveau des étudiants,

- d’une présentation des outils documentaires eedeifonnement numérique de travail.

Universités
Universités Universités ayant Universités
ayant répondu ayant répondu répondu | ayant répondd
Oui En partie Oui et En Non
partie
une présentation de l'université 95,7% 4,3% 100,0% 0,0%
une presen.tatlon des ressources 87.0% 10.1% 97.1% 2.9%
documentaires
gne pre;entatlon des ressources 78.3% 17.4% 95.7% 4.3%
informatiques
une assistance pour les 66,7% 21,7% 88,4% 11,6%
inscriptions pédagogiques
un tutorat accueil 58,0% 29,0% 87,0% 13,0%
une présentation des, formatlons 27.5% 46.4% 73.9% 26.1%
par une approche métiers
dle,s tests.de positionnement ou 18.8% 60,9% 79.7% 20,3%
d'évaluation
des entretiens en petits groupes 18,8% 53,6% 72,4% 27,5%
des entretiens individuels 13,0% 59,4% 72,5% 27,5%

— La totalité des établissements assure une préseritat de I'établissementlors de I'accueil
des étudiants : 95,7% pour I'ensemble des étudidr8%6 pour une partie d’entre eux. Il s’agit
généralement d’'une présentation de 'organisatien’'@ablissement et de I'ensemble des
services, notamment le service commun d’accuall@ientation des étudiants ainsi que les
activités culturelles et sportives ; une visitecdmpus est quelquefois prévue ;

— Une présentation des ressources documentairés @sipart du temps assurée, par 97,1% des
établissements : pour tous les étudiants (87%)oom pne partie de ceux-ci (10,1%) ; il en va
de méme pour les ressources informatiques présept#ed5,7% d’'établissements pour tous
les étudiants ou en partie ;

— Un tutorat d’accueil et une assistance pour Issriptions pédagogigues sont également prévus
par une majorité d'établissements, respectivem@t &t 88,4%, mais ne concernent pas
toujours la totalité des étudiants selon la compiasdont ils relévent ;
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— La présentation des formations par une approchgemmén’est pas généralisée : 27,5%
seulement d’entre eux la prévoit pour tous lesiatid, 46,4% ne la prévoit que partiellement
et 26,1% ne la prévoit pas ;

— Les tests de positionnement ou d’évaluation sont perganisés, 18,8% les ont généralisés,
60,9% ne les organisent que pour une partie degaéts et 20,3% ne les prévoient pas ;

— L’accueil personnalisé sous forme d’entretiens indiduels (13%) ou par petits groupes
(18 ,8%) reste encore peu pratiquéour 'ensemble des étudiants ;

— Seulement 24,6% établissements prévoient destiense soit individuels soit par petits
groupes pour I'ensemble des étudiants ; 63,8%e pedvoient que partiellement et 11,6% pas
du tout. Ces entretiens permettent généralementpremier contact avec |'équipe
pédagogique, en particulier I'enseignant référent ;

entretiens pour tous les étudiants 17 24,6%
entretiens pour certains étudiants 44 63,8%
aucun entretien 3 11,6%
Total 69 100%

Certains établissements ont prévus lors de cetéemirée d'autres actions d’information et
d’intégration (conférences, manifestations conv@ga diffusion de brochures, visite de la ville...),
parmi celles-ci le parrainage des nouveaux étusligait les anciens commence a étre pratiqué.

D’autres établissements ont mis en place des digpabaccueil particuliers avec un tutorat rerdér
destinés a des publics spécifiques (étudiantsggranen situation de handicap...).

1.2. Les dispositifs spécifiques d’accompagnement desudtants fragiles

L'accueil personnalisé des étudiants permet derenath place des la rentrée, des dispositifs
spécifiques d’accompagnement des étudidrtsjuasi-totalité des établissements (98,5%), décta
avoir prévu ces dispositifs pour I'ensemble des étudiants accueillis (55%)powr une partie
(43,5%).

Ces dispositifs sont organisés aprés un repérage étladiants fragiles assuré par 97% des
établissements, totalement ou partiellement.

Le nombre d’étudiants repérés « fragiles » (dosnméaseignées par 40 établissements sur les 69)
représente un part variable des effectifs d'étudiancueillis en S1, leur nombre est de :

- 10 a moins de 100 pour 4 établissements,
- de 100 & 500 pour 23 établissements,

- plus de 500 pour 9 établissements,

- plus de 1000 pour 5 établissements.

Ce repérage est effectué lors de la rentrée uitizieesou au I semestre selon plusieurs critéres qui
peuvent étre cumulés ou utilisés diversement gacdenposantes.
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Les critéres les plus fréquemment retenus sorsuigants :

- le type de baccalauréat obtenu pour 26 établisdsngespérage des bacheliers non titulaires
du baccalauréat scientifique pour certaines fitiéawa des bacheliers technologiques le plus
souvent...) ainsi que les notes au baccalauréat eaiterminales et premiéres ;

- les avis donnés dans le cadre de I'Orientatiovactil établissements ;

- des tests de positionnement ou d’évaluation notarthre@ langues, en francais, dans
certaines autres disciplines (mathématiques, segeréconomiques, physique...) ou le
repérage des étudiants en difficultés dans le adelsgremiers TD et des tests athlétiques en
STAPS : 45 établissements ;

- a partir d’entretiens prévus le plus souvent al@tskignant référent : 16 établissements ;

- d'autres criteres relatifs a la situation persolengés étudiants peuvent étre également pris en
compte.

Sur la base de ces repérages, ou bien du voldnderigertains étudiants, des enseignements deamise
niveau sont organisés, il s'agit :

- d’enseignements disciplinaires prévus par 93,8% pous ou une partie des étudiants,
- d’enseignements méthodologiques pour 92,6% dekadtts.

A signaler e développement des enseignements de la languenfraise par 77,9% établissements.

. o . o Universités | Universités
Universités | Universites ayan
. . ayant ayant
ayant répondu| répondu En , . .
. . répondu Oui répondu
Oui partie .
ou En partie Non
une mise a niveau des 54,5% 43,9% 98,5% 1,5%
étudiants repérés :
- des enseignements 45,5% 48,5% 93,9% 6,1%
disciplinaires
- des enseignements 52,9% 39,7% 92,6% 7,4%
méthodologiques
- des enseignements de 23,5% 54,4% 77,9% 22,1%
langue francaise

— Le nombre d’étudiants concernés par des enseignentsnde mise a niveawest trés variable
selon lesétablissements : dans la plupart des cas, ils plu#t d'une centaine d'étudiants (28
établissements) voire plus d’'un millier (5 étaldizents). Certains établissements mettent en dace,
vu de ces évaluations, des groupes de niveau.

D’autres dispositifs de soutien peuvent étre asstés la rentrée universitaire, notamment desadeli
d’orientation, une aide personnalisée pour lesigtisl inscrits par défaut, un suivi social et maljic
ainsi que des dispositifs spécifiques pour certaicetégories d’'étudiants (sportifs de haut niveau,
étudiants en situation de handicap...).
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2. Le renforcement de I'encadrement pédagogique

Afin de prendre en compte la diversité des pubdicsueillis, les universités ont mis en place un
certain nombre de dispositifs d’'accompagnementopealisé et de soutien aux étudiants se traduisant
par un renforcement important de I'encadrement gégigue.

2.1. L’encadrement personnalisé

— Les enseignants référents

Une majorité d’établissement®2,8%) a mis en place des enseignants référents, pour lésus
étudiants de S1 et S2 ou pour une partie : 87%otité (60 établissements), 5,8% en partie (4
établissements) et 7,2% (5 établissements) ne pPast prévu. lIs sont chargés d’assurer un suivi
individuel des étudiants au moins pendant la presraénée et souvent au-dela.

Les enseignants référents peuvent coordonner la emnisoeuvre des actions d’accompagnement et de
soutien individuelles et collectives. Grace au oecément du lien enseignant/étudiant, notamment
dans le cadre d’entretiens individydls contribuent a la diminution du décrochage degtudiants.

lls encadrent un nombre variable d’étudiants, s glouvent entre 10 a 30 étudiants :

Nombre moyen
Nombre
d'étudiants /enseignant référent d'établissements
< 10 étudiants 5
de 10a<20 20
de 204< 30 12
de 30 a< 40 9
> 40 étudiants 7

Le nombre de rencontres avec les étudiants vauigedseule a neuf rencontres par an :
- de 1 a 3rencontres par an pour 30 établissemgB\E%)
- de 4 a 6 rencontres pour 13 établissements (28,8%)
- plus de 8 rencontres pour 2 établissements (4,5%).

‘ @ de 1 a 3 rencontres M@ de 4 & 6 rencontres O plus de 8 rencontres

Le role de I'enseignant référent est précisé paralmarte pour 76% des établissements ayant répondu
(15 établissements n’ont pas prévu cette charte).
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— Le tutorat pédagogique

Le tutorat pédagogique ou tutorat d’accompagnemshgénéralement assuré par des enseignants ou

des étudiants avancés dans le cursus (étudiantdadeers ou doctorants). Ce dispositif, destiné a
apporter a I'étudiant une aide au travail discilie, est largement utilisé par les universités.

Il apparait qué5,7% des établissementsnt mis en place, pour tous les étudiants de SP etu pour
une partie, un tutorat pédagogique. Le tutorateeptus souvent assuré par des étudiants (97%%, mai
souvent également par des enseignants (53B&) 79,7% des établissements, ce tutorat n'est
pas obligatoire

. . . s Universités . .
Universités | Universités ayan , Universités
. . ayant répondu .
ayant répondu  répondu En . ayant répondy
. . Oui ou En
Qui partie . Non
partie
etabllsse,ments gssurant u 94,2% 1.4% 95.7% 4.3%
tutorat pédagogique
- etqbllssements ayant de 95.7% 1.4% 97.1% 2.9%
étudiants tuteurs
- etqbllssements ayant de 50,7% 2 9% 53.6% 46.4%
enseignants tuteurs
- établissements assurant
un tutorat pédagogique 17,4% 2,9% 20,3% 79,7%
obligatoire

L’aide apportée aux étudiants revét généralemans dartains établissements la forme:

- d'initiation a la recherche documentaire,
- d'un suivi personnalisé par un coordinateur du péasssite en licence,
- d'un accompagnement au projet de formation professl,

- d’'un soutien au cours, entre les deux sessiongdier et ou de préparation aux examens,

d’'une plateforme de travail avec une offre numérida cours et exercices,

de conseil en recrutement (conseil pour les C\elete motivation...) de la part d’étudiants
de master 2,

de parrainage pour apporter une expérience etidaergthodologique aux étudiants de L1...

Les tuteurs sont généralement formeés et leursractioordonnées par des enseignants.

Selon les données patrtielles recensées, on copstateyenne :

915 étudiants tuteurés par établissement,
17 étudiants par tuteur.
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2.2. Les modifications apportées en matiere d’encadremé pédagogique

L’évolution de I'encadrement pédagogique a été Hola quantitative et qualitative. Elle s’est
caractérisée par une réduction de la taille despg®, par une augmentation du volume horaire global
de la licence et par une diversification des métkquedagogiques.

— La mise en place de cours/TD intégrés

Parmi les nouvelles modalités d'encadrement pédggmgla généralisation pour tous les domaines
disciplinaires de cours-TD intégrés, formant deseearbles a effectifs limités en remplacement des
cours traditionnellement dispensés en amphithé&@sée minoritaire :

- 20,3% d’universités ont mis en place ces courdgfitl®grés dans tous les domaines

disciplinaires de leur établissement,

- 79,7% ne l'ont pas fait.
Lorsque l'organisation de ces cours/TD intégréstéa effectuée seulement dans certains domaines
disciplinaires - soit 58% des universités - c’emtglle domaine STS/STAPS que cette pratique a été |
plus assurée (85,4%).

ALL/SHS DEG |STS/STAPS

_ _ 54,5% 38,2% 85,4%
Cours TD/intégrés organisés

45,5% 61,8% 14,6%
Pas de cours TD/intégrés organisé

100% 100% 100%

— La réduction des effectifs d’étudiants dans les gupes

Un tiers des universités a procédé a une diminutiode la taille des groupede travaux dirigés
dans tous les domaines disciplinaires de I'étadtient, prés des deux tiers des établissements ont
procédé a cette réduction seulement dans certainaides disciplinaires.

Lorsque cette diminution n'a été appliquée qu'aaies domaines disciplinaires, la réduction des
effectifs a été plus ou moins appliquée, nettenpdug importante en STS/STAPS (71,4%) qu'en
ALL/STS (61,8%).

Les réponses ont été recensées selon trois grantsrks disciplinaires :
- Arts, Lettres, Langues et Sciences humaines etlsSq{ALL/SHS),
- Droit, Economie, Gestion (DEG),
- Sciences Technologie et Santé (STS) et Sciencésclehiques des activités physiques et
sportives (STAPS).

ALL/SHS DEG STS/STAPS

Réduction des groupes 61,8% 66,7% 71,4%
Réduction partielle des groupes 2,9% 6,1% 2,9%
Pas de réduction des groupes 35,3% 27,3% 25, 7%
100% 100% 100%
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2.3. L'augmentation du volume horaire d’enseignemen

Il apparait nettement que le volume horaire deitence a été augmenté pour une majorité
d’'universités :78,3% des universités ont déclaré avoir augmenté leolume horaire global

d’enseignement de la licence.

Le volume horaire moyen de la licence est variagdon les grands domaines disciplinaires, la
moyenne est plus faible pour les domaines ALL/SH&tement plus élevée pour les domaines

STS/ISTAPS

- pour les domaines ALL et SHS, il varie de 1200 241Beures,
- pour le domaine DEG, il varie également de 120850heures,

- pour les domaines STS/STAPS, il varie de 1200 lscduZ180 heures.

Sur les 69 universités ayant répondu a Nombre Moyenne | Médiane Moyenne
I'enquéte la répartition des heures par | d'universités | horaire par horaire
domaine est : concernées | domaine globale
volume horaire licenc ALL/SHS 32 1432 1400 1584
volume horaire licenc DEG 30 1548 1600
volume horaire licenc STS/STAPS 37 1745 1800

- en ALL/SHS, sur 32 universitég5% déclarent un volume horaire inférieur a 1500 heres
d’enseignement : 8 universités un volume horaiférigur & 1300, 8 universités un volume horaire
inférieur a 1400 heures, 8 universités un voluniériaur & 1500, pour 8 universités le volume herai
est égal ou supérieur a 1500 heures ;

- en DEG, sur 30 université86,7% déclarent un volume horaire inférieur a 1500heures
d’enseignement : 4 universités un volume inféri@300 heures, 4 universités un volume inférieur a
1400 heures, 3 universités un volume inférieur @01Beures, 19 universités déclarent un volume
horaire égal ou supérieur a 1500 heures ;

- en STS/ISTAPS, sur 37 universit€s1% déclarent un volume horaire inférieur a 1500 bures
d’enseignement : 2 universités un volume horaiférieur 1400 heures, 1 université un volume
inférieur & 1500 heures, 34 universités déclarentalume horaire égal ou supérieur a 1500 heures.
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— Répartition par université du volume horaire déclence en ALL/SHS :

Sur 32 universités, 18 universités (56%) déclamentolume horaire inférieur ou égal a 1400 heures,
seules 8 universités (25%) ont un volume horaitsgerieur a 1500 heures.

2400

‘ @ volume horaire Licence ALL/SHS ‘
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— Répartition par université du volume horaire diclence en DEG :

Sur 30 universités, 9 universités (30%) déclarenvelume horaire inférieur ou égal a 1400 heures,
16 universités (53,3%) déclarent un volume horsingerieur a 1500 heures.
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— Répartition par université du volume horaire déckance en STS/STAPS :

Sur 37 universités, 2 universités (5,4%) déclaemvolume horaire inférieur ou égal a 1400 heures,
33 universités (89,2%) déclarent un volume horsuigérieur a 1500 heures.
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Si l'arrété du 23 avril 2002 ne fait pas référeada durée des enseignements, les arrétés de h997 o
précisé les volumes horaires minimaux prévus pesr DEUG et les licences. |l est en effet

mentionné dans les arrétés établis par secteuplitisire que «a durée des enseignements est au
moins égale> a un volume horaire allant de 800 & 1200 heuves lp DEUG, et de 350 a 550 heures

pour I'ex-licence. Donc un total pour la licenckaat de 1150 a 1750 heures.

Les volumes horaires actuels résultent souventedawolution de ceux fixés par les arrétés de 1997.
Il est donc intéressant de rappeler quels étaesnvolumes :

Volumes horaires minimaux résultant des arrétés d&é997 2010:
Médiane

Secteurs disciplinaires DEUG Licence (année 3) Total actuelle

Secteur artistique et culturel 800 400 1200

sauf Arts plastiques et Musique 900 400 1300

Secteur Lettres et Langues 800 350 1150

sauf lettres classiques 900 350 1250

sauf LEA 900 550 1450

Moyenne Lettres, Langues et Arts 860 410 1270 1400

Secteur Sciences Humaoines et

Sociales 800 350 1150

sauf DEUG MASS 1100 350 1450

sauf psycho et sc. Cognitives 800 500 1300

Secteur théologie 900 350 1250

Moyenne SHS 880 390 1270 1400

Secteur Droit Science politique 1000 500 1500

AES 1000 500 1500

Secteur Economoie Gestion 1000 500 1500

Moyenne DEG 1000 500 1500 1600

Secteur Sciences et technologie 1010 500 1510

Licences pluri. S&T 1010 400 1410

Moyene S&T 1010 500 1510 1800

Secteur STAPS 1200 400 1600

plus enseig. spécifiques par mention 150 150

STAPS 1200 550 1750 1800

Moyenne générale 990 470 1460 1600

Si dans les arrétés de 1997 la moyenne des volbarases est proche de 1500 heures en revanche il
y a une grande diversité en fonction des secteisciptinaires. La moyenne générale des volumes
horaires a connu une augmentation de 10% entre &t9®710.
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Le volume horaire actuel varie en fonction du domaie et aussi en fonction du type
d’universités :

Types d'universités Domaines Nombre Moyenne Moyenne
(nb d'universités ayant répondu) d'universités horaire par horaire
concernées par domaine globale
le domaine

Lettres/sciences humaines | ALL/SHS 4 1340 1326
(10 universités) DEG 3 1350

STS/STAPS 1 1200
Droit/sciences éco. ALL/SHS 3 1539 1641
(6 universités) DEG 3 1743
Pluridisciplinaires sans santé | ALL/SHS 8 1405 1600
(24 universités) DEG 9 1554

STS/ISTAPS 12 1745
Pluridisciplinaires avec santé | ALL/SHS 13 1434 1563
(18 universités) DEG 12 1494

STS/ISTAPS 14 1741
Scientifiques et/ou santé ALL/SHS 4 1490 1721
(11 universités) DEG 3 1750

STS/ISTAPS 10 1805

On constate que le volume horaire moyen variensieldype d’universités, de 1326 heures pour les
universités a dominante Lettres et sciences humaink721 heures pour les universités a dominante
scientifique tous domaines disciplinaires confondus

Un volume horaire minimal de 1 500 heures d’enseignemt pour I'ensemble du cursus licence
aurait 'avantage d’étre du méme ordre de grandeerle volume horairmoyenindiqué dans les
arrétés de 1997 tous secteurs confondus (1460d)et revanche il seraiettement supérieurau
volume horaire moyen pour les secteurs Lettreststed les secteurs sciences humaines et sociales.
Cette augmentation permettrait d’introduire desmeéldéts nouveaux de préparation a la vie
professionnelle sans pour autant affaiblir les ftions plus académiques.

Toutefois, I'instauration d’'un volume horaire mirdahrde 1 500 heures sera difficile a mettre en place
pour les domaines ALL/SHS, 75% des universités tagi@nlaré un volume horaire inférieur & 1500

heures, et dans une moindre mesure pour le dondtt® 36,7% des universités ayant déclaré un
volume horaire inférieur & 1500 heures.

La mise en ceuvre d'une telle proposition auraitimpact d’une part sur la répartition interne des
moyens au sein de chaque établissement mais elssiterait aussi une augmentation des moyens
attribués par le ministére, en particulier pourdes/ersités a dominante lettres et sciences hugsain
dont le volume horaire moyen tous domaines confemdt inférieur & 1350 heures et qui auront donc
le plus de difficulté a répondre a cette augmemradiu volume horaire.
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2.4. La diversification des méthodes pédagogiques

L'évolution de I'encadrement pédagogique a été w@gvent qualitative, de nouvelles modalités
pédagogiques ont été introduites : ainsi sur 6¥ausités,65 universités (soit 94,2%) déclarent
avoir diversifié leurs méthodes pédagogiqueseules 5,8% des universités déclarent ne pasii’avo
fait.

Parmi les mesures citées, le développement desigmsment en ligne est le plus fréquent (75,4%), le
développement des « colles » (41,5%), I'organisatiexamens blancs (32,3%) et la pédagogie par
projet sont moins souvent signalées (27,7%).

65 universités ayant modifié leurs Nombre

méthodes pédagogiques par d'établissement %

- une mise en ligne des cours 49 75,4%
- des examens blancs 21 32,3%
- des colles 27 41,5%

- une pédagogie par projet 18 27, 7%

D'autres méthodes pédagogiques ont été égalemerdduites dans certaines universités, il
s'agit d’ateliers de conversation en langues étreag) de révisions des examens assistées par
ordinateur, du travail collaboratif...

2.5. Une valorisation de I'investissement pédagogiquesd enseignants

L'accompagnement personnalisé des étudiants n&trpuassuré que par une mobilisation importante
des équipes pédagogiques (rle des enseignantenfécours de soutien, tutorat pédagogique dans
certains cas...).

Celle-ci s’est traduite dans la plupart des uni#&sspar une valorisation de cet investissemensi ai
91,3% des universités ont valorisé ces actionsis#ii@rses modalités :

- le plus souvent par une valorisation dans le serdie I'enseignant (93,1%), par une prise en
compte dans le référentiel enseignant (11 uniégitpar des décharges de service (6
universités), par des heures complémentaires (¥ersiiés); il peut aussi favoriser
'avancement dans la carriere de I'enseignant ;

- et/ou par une prime pédagogique (65,5%), soitlgpg@rime de responsabilité pédagogique,
soit par une prime spécifique ; le montant anngeteltte prime peut étre variable selon les
établissements et au sein d’'un établissement. Litanb dépend notamment de la fonction
exercée (enseignant référent, responsable de éseancimation d’équipes pédagogiques...),
guelquefois du nombre d’étudiants concernés.
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3. Prise en compte de la diversité des étudiants

La quasi-totalité desniversités ayant répondu a I'enquéte ont mis aneptes dispositifs de soutien
pour aider les étudiants en difficulté, soit sausnie d’enseignements de soutien, soit par un psases
d’enseignant référent et de tutorat (voir 2.1). Pascours personnalisés, voire renforcés, sonti auss
proposés pour permettre aux étudiants les plusvésiie progresser rapidement ou d’obtenir des
doubles compétences ou d’intégrer des écoles diiagés. Enfin le PRL a permis de créer de
nouveaux dispositifs de réorientation.

3.1. Pour les étudiants en difficultés

86% des établissements ont mis en place des parspécifiques ou des dispositifs de soutien pour
les étudiants en difficultés, en revanche 8 unitésgiéclarent n’avoir mis aucun dispositif de ut
Ces dispositifs viennent en complément du tutodagogique mis en place dans 95,7% des
établissements (cf 2.1.).

Les étudiants concernés sont repérés lors de destours de la prérentrée et lors des premiers
résultats de contr6les continus. Relativement aserits de premiére année, selon les universitiés en
30% et 60% des étudiants bénéficient des dispositdide qui se déclinent, au sein des universités
qui procédent au soutien, par deux types de dig{sasi

- un contrat pédagogique spécifique dans 43% degsitigs
- des enseignements de soutien dans 95% des cas.

Le volume horaire consacré aux enseignements desast trés variable d’'une université a l'autre,
on peut cependant estimer que les étudiants caFg@eauvent bénéficier d'une aide entre 30h et 60h
par semestre.

Le role de I'enseignant référent est souligné corataat essentiel dans la procédure de détection des
étudiants en difficulté.

3.2.  Des parcours adaptés ou renforcés pour des étudiantotivés

Pour permettre a certains étudiants d’avoir ungnession plus rapide ou surtout d’avoir un contenu

de formation plus dense, 40 universités sur 69,5830, déclarent avoir mis en place un ou plusieurs

parcours renforcés. Il s’agit essentiellement denédions au sein d'un college du droit, de cursus

bidiplémant ou de « bilicence » en droit-€conongéstgn, de parcours spécifiques en lettres et SHA
en vue d’intégrer le conservatoire ou sciencegigoés et surtout en sciences et technologies des
parcours renforcés permettant I'intégration dareséoole d'ingénieurs sur titre ou sur concours.

Dans la grande majorité des cas ces parcours éleatifs. lls existent dans 11 universités surdiés
ayant un domaine ALL-SHS, soit 24%, ces chiffrastste 17 sur 48 dans le secteur Droit-Economie-
Gestion et de 32 sur 52 en sciences et technologies

ALL/SHS DEG STS/ISTAPS
Par domaine : nombre d'universités ayar ;1 (sur 46) | 17 (sur 48) 32 (sur 52)
un ou plusieurs parcours renforcés adap
au rythme et a la motivation des étudiant
En pourcentage par domaine : 24% 35% 62%

Les réponses apportées ne permettent pas d'évidumombre d’étudiants concernés par ces
dispositifs.

28



3.3 . Des modalités pédagogiques adaptées aux situason

Pour aider les étudiants placés dans une situp#dictuliere des aménagements sont prévus pour leur
permettre que suivre avec succes leurs étudesnesgres sont adaptées a chaque situation, elleés von
de la dispense d’'assiduité a 'aménagement de l@ndo temps en passant par : la dérogation au

contrdle continu, la mise en ligne de documentieatours, I'organisation d’examen a temps aménagé
et l'affectation d’'un enseignant référent spéciéiguoire la signature d’'un contrat pédagogique pour

certains sportifs de haut niveau.

Etudiants concernés Nombre d’universités ayant mis en place
des modalités pédagogiques particulieres

Engagés dans la vie active 62 sur 69 soit 90%

Assurant des responsabilités dany 46 sur 69 soit 67%
vie universitaire, la vie étudiante ¢
la vie associative

Chargés de famille 36 sur 69 soit 52%

Engagés dans plusieurs cursus | 44 sur 69 soit 64%

Handicapés 67 sur 69 soit 97%

Sportifs de haut niveau 64 sur 69 soit 93%

3.4 . Portails d’entrée et majeure/mineure

Les modalités d’entrée dans la licence mériterdttal examinées plus en détail. Lors de I'enquéte d
2005 le comité de suivi de la licence constataita difficulté a cerner la notion méme de tronc
commun », ce constat est le méme pour cette enquéte

La notion de majeure/mineure est utilisée dans B&%ouniversités dans les licences du domaine arts-
lettres-langues et dans 27% des universités damgnhaine Droit-€conomie-gestion. Dans le secteur
STS/ISTAPS, alors qu’en 2005 85% des universitGsarmées par ce secteur affirmaient que I'entrée
en premiére année était organisée sous la formeplus deux a trois portails avec un tronc commun
par portail, elles ne sont plus que 67% a le décldans cette enquéte.

Nombre d’'universités En %
Majeure/mineure licence ALL/SHS 26 universités 51%
Majeure/mineure licence DEG 12 universités 27%
Portails d’entrée licence STS/STAPS 37 universités 67%
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3.5. Les réorientations

La question posée étaite PRL a-t-il permis d’instaurer des passerellesreres différentes filieres
(notamment pour les réorientations) ?

A cette question les universités répondent quégle igussite en licence a souvent permis de camfort
des processus existants et gu'il est & noter gée @&k universités affirment que le plan réussite en
licence a été I'occasion de construire de nouvelgpositifs.

Parmi ces dispositifs on peut noter :

- De parcours particuliers pour certains titulairesdaccalauréat professionnel.

- Des aménagements de parcours personnalisés coastail'aide de I'enseignant référent
afin d'ouvrir l'acces a des unités d’enseignementteks licences visées pour la
réorientation.

- Une mise en place d'une 'année PES (préparatiarétades scientifiques)

- Une aide aux étudiants « décrocheurs » et un diposebondir » sur un semestre pour
une remobilisation disciplinaire, un travail sumhgthodologie et sur la construction d’'un
projet personnel et professionnel permettant Ww@iantation.

4. Compétences additionnelles et professionnalisati on des enseignements

Les formations aux compétences additionnelles, viisa bureautique et informatique, langues
vivantes étrangéeres, travail sur les ressourcesndentaires et méthodologie du travail universtair
ont été tres largement mises en place par les nsitde ayant répondu, de méme que le C2i. Les
réponses sont plus partagées pour les enseignedejsé)professionnalisation ou les certifications
en langues.

4.1 Enseignements additionnels

84 % et 90 % des universités ont répondu « oui» @uestions concernant la mise en place
d’enseignements d’'informatique et de langue. Lamép « en partie » étant possible ces pourcentages
tres élevés de réponses positives montrent uneemiptace quasi générale de ces enseignements.

Les enseignements d'utilisation des ressources rdectaires et de méthodologie du travail
universitaire sont un peu moins répandus puisqon®oompte que 73 % et 74 % de réponses « oui »,
les réponses « en partie » s'élevant a 27 % et.24 %

Seules deux universités n'ont mis en place aucgeignement de bureautique et d’informatique, et
une déclare n’avoir mis en place aucun enseignedeentéthodologie.

4.2 Enseignements de (pré)professionnalisation

Les questions posées étaient: les licences coemalies les éléments de (pré)
professionnalisation suivants :

- le projet personnel et professionnel ?
- des unités d’enseignement (pré)professionnel ?

- une ou plusieurs périodes de stages ?
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- le portfolio ou portefeuille d’expérience et denpétences (PEC) ?

Si les taux de réponses positives, totales ougtiegj varient de 97 % a 90 % pour les trois pressie
guestions, il n’en est pas de méme pour le poitefallexpériences et de compétences pour lequel ce
taux n'est que de 37 % : 39 universités, sur leayght renseigné cet item, n’ont pas commencé a le
mettre en place.

Les deux tableaux présentés, relatifs a la migdaae d’unités d’enseignement (pré)professionnal et
la présence d’au moins une période de stages dariEénces, illustrent I'attention apportée par le
universités au caractere (pré)professionnalisatd tieence, et ceci quelle que soit leur typologie

« Les licences comportent-elles des unités d’enseignt (pré)professionnel ? » :

Type d'universités Ont fnis en Ont mi; ?n place N'ont pa,s mis N,ombre . 'Eotal
place 'UE en partie 'UE en place 'UE | d'universités

Droit/sciences économiques 0% 80 % 20 % 5
lettres/sciences humaines 50 % 50 % 0 % 10
pluridisciplinaire avec santé| 37,5 % 56,3 % 6,3 % 6 1
pluridisciplinaire sans santé 47,6 % 52,4 % 0% 21
scientifique et/ou santé 36,4 % 54,5 % 9,1 % 11

tous types 39,7 % 55,6 % 4,8 % 63

Il convient d’interpréter ce bilan avec prudenceparticulier sur la traduction en pourcentage ppet
d’universités. On peut cependant remarquer suujet d'une part une forte volonté des universités d
type « lettres/sciences humaines » et d'autre gaet moins de la moitié des universités ont
systématiguement mis en place une unité de prépaiah a la vie professionnelle dans les
parcours conduisant au dipldme de licence.

« Les licences comportent-elles une ou plusieuisgés de stage ? » :

Ont inclus des| Périodes de stages Périodes de | Nombre total
Type d’'universités périodes de | incluses en partie]  stages non | d’universités
stages incluses

Droit/sciences économiques 40 % 60 % 0% 5
lettres/sciences humaines 44,4 % 33,3% 22,2 % 9
pluridisciplinaire avec santé| 26,7 % 60 % 13,3 % 15
pluridisciplinaire sans santé 38,1 % 61,9 % 0% 21
scientifique et/ou santé 27,3 % 54,5 % 18,2 % 11

tous types 34,4 % 55,7 % 9,8 % 61
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Les informations apportées par I'enquéte ne peemefpas de connaitre la raison du pourcentage
élevé d'universités de lettres/sciences humainagamt pas inclus de période de stage dans leurs
cursus de licence, alors qu’elles ont toutes miplane des UE d’enseignement (pré)professionnel.
S’agit-il de difficultés d’organisation des ensegnents, empéchant de libérer de telles périodes, o
d’'un comportement « d’autocensure » : la difficggtésumée a trouver des stages pour des étudiants
de ces filieres entrainant les établissements @aseprévoir de telles périodes. Les deux raisons
envisagées pouvant d'ailleurs se cumuler, les aniés apportées par ces périodes a I'établissement
des emplois du temps semestriels n’étant enviséggeabie si un nombre suffisant d’étudiants peut
bénéficier de stages.

Ces résultats sur les stages sont a rapprocheewdeabtenus par 'enquéte menée en 2010 par la
DGESIP sur les stages effectués par les étudianstsiits en licence générale, au cours de I'année
universitaire en 2008-2009 :

Sur un échantillon de 71 universités, 11% des atidiinscrits en licence générale ont fait un stage
2008-2009, la répartition est la suivante :

Licence générale Premiére année  Seconde année iéfeiannée

% d’étudiants ayant fait un 2% 9% 27%
stage en 2008-2009

Il est important de donner la possibilité & towdédnt qui le souhaite de pouvoir faire un sfadgns
la mesure ou ce stage est conforme aux objectifs ligence.

4.3 Certifications mises en place

97 % des universités ayant renseigné cet item damem place le C2i, pourcentage identique a celui
des universités dont les licences comportent, ahda en partie, un enseignement additionnel en
bureautique et informatique.

Les possibilités de certification sont plus réduipour les enseignements de langue, alors que 90 %
des universités ont déclaré avoir mis en place nseignement additionnel dans ce domaine. 39
universités ont mentionné le CLES, et 19 le TOEICe& TOEFL, certaines proposant I'ensemble de
ces certifications.

D’autres certifications ont été signalées, comme3€ 1 (Prévention et secours civiques de niveau 1)
pour des étudiants de la filiere STAPS, le BULABaiIginess Language Testing) ou la certification
Cisco (réseaux informatiques).

5. Démarche qualité et évaluation des enseignements

5.1 Démarche qualité

Une proportion importante d’universités a engagé démarche qualité pédagogique : 56 sur les 64
ayant répondu a cette question.

2 Cf «Avis de comité sur les stages » au paragrdphe
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Peu de conseils de perfectionnement :

Cette démarche qualité peut comporter plusieuraeénés, parmi lesquels la mise en place de conseils
de perfectionnement pour les formations de licghoes licences professionnelles pour lesquelles ces
conseils sont obligatoires) n'a été effectuée que20 établissements sur les 47 ayant renseigné cet
item. La proportion de formations disposant d’uh denseil varie de 10 % a 100 %, seules 5
universités indiquant que c’est la totalité de ¢$eiarmations qui en est doté.

Une évaluation des formations par les étudiantsraéliorer :

39 établissements, sur 53 ayant répondu a cetstiguedéclarent avoir mis en ceuvre une évaluation

des formations par les étudiants, avec la aussipdascentages de formations dont les procédures
d’évaluation prévoient cette participation varidat10 % a 100 %, mais avec 28 universités annongant
un taux de 100 %.

Un autre mode d’évaluation est mis en ceuvre, I'éatlon par les diplémésCette évaluation est
actuellement réalisée dans 35 universités, 21 gyeivu de la mettre en place. La répartition des
réponses par type d'université montre des compemé&rvariés puisque c’est parmi les universités
pluridisciplinaires avec santé que I'on retrouveples fort pourcentage de mise en ceuvre de cette
évaluation mais aussi de réponse « évaluationegatiplémés non prévue ».

Mise en ceuvre d’'une évaluation des formationsesdipl6més :

Evaluation Mise en ceuvrg Evaluation non Nombre total
Type d’universités mise en ceuvre| prévue d’'une prévue d’universités
évaluation

Droit/sciences économiques 40 % 60 % 0% 5
lettres/sciences humaines 30 % 50 % 20 % 10
pluridisciplinaire avec santé| 70,6 % 5,9 % 23,5 % 7 1
pluridisciplinaire sans santé 47,6 % 38,1 % 4.8 % 1 2
scientifique et/ou santé 54,5 % 36,4 % 9,1 % 11

tous types 54,7 % 32,8 % 12.5% 64

Discussion de I'évaluation

Sur les 62 universités ayant répondu sur ce poitd,n’a pas donné d’indication sur la discussian pa
les équipes pédagogiques, et une autre ne I'agjtgsolur la discussion par les composantes, alogs q
pour chacune d’entre elles les deux autres répops®aies pour ce point étaient positives. En
supposant que c'est parce qu'elles n'ont pas juggessaire d’indiquer clairement un « non » les
résultats obtenus montrent un léger avantage pEsudidcussions aux deux niveaux extrémes, équipes
et établissements, par rapport aux composantes.
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Niveau de discussion de I'évaluation :

Niveau de discussion Equipe pédagogique Composante Etablissement
Oui 49 42 51
Non 13 20 11

Modalités et utilisation des évaluations

Il est difficile de résumer I'ensemble des réponsgpassant parfois une page entiere, apportées sur
ces deux points. Si I'évaluation est souvent ogamipar les VP CEVU d'autres dispositifs sont
possibles, comme une « Mission Evaluation », umdission Qualité » ou le pilotage par un VP
Evaluation-Qualité ou par une direction Evaluatfammmation/Insertion Professionnelle. Les
questionnaires, sous forme papier et/ou électreni@@ventuellement via une plateforme dédiée),
peuvent étre élaborés a différents niveaux, équpdagogiques pour I'évaluation des enseignements,
commission de I'établissement pour I'évaluation ftemations, ou de facon plus globale par 'OVE
ou par 'OFIP.

L’évaluation porte sur les enseignements mais tBguindicateurs peuvent étre introduits, tels la
qualité de I'accueil ou le fonctionnement des smwide I'université en contact avec les étudidres.
évaluations plus spécifiqgues peuvent également d@tganisées, comme « une évaluation annuelle
destinée aux étudiants de L1 dont I'objectif estjutger d’une part l'insertion des étudiants dans
I'université et d’autre part leur ressenti du ptaRéussite en licence », et une évaluation destinge
étudiants de L3 dans le but de disposer d’'une ajgiien sur 'ensemble du cursus licence utilisable
dans la démarche d’auto-évaluation des formations »

Comme on a pu le voir dans le tableau ci-dessusvalsiations sont discutées largement dans les troi
niveaux, équipes, formations et établissement, mg&inteur contenu n’est pas forcément le méme,
chaque niveau pouvant ne prendre connaissanceeguesultats qui le concernent directement. Des
discussions peuvent également associer étudiareaseignants, grace a une commission paritaire
étudiants-enseignants ou a la présence de délégudiants associés aux équipes enseignantes.

Utilisations annuelles et dans les contrats :

Les résultats de ces évaluations

5.2 Dispositifs de suivi des étudiants

Les universités s’y sont montrées trés sensiblésgpe sur les 64 universités ayant répondu a ces
guestions 52 ont mis en ceuvre une analyse degérgtigues des nouveaux entrants a l'université et
11 ont prévu de le faire, et que ces nombres sadpectivement de 54 et 10 pour le suivi des

cohortes, et de 55 et 8 pour I'enquéte sur le dedes étudiants.
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5.3 Modalités d’évaluation des connaissances

Les pratiques universitaires évoluent progressiverpaisque seules 23 universités ont déclaré avoir
modifié les pratiques d'évaluation et de contréds donnaissances. 36 ne I'ont fait qu'en partig et
n’ont rien modifié.

Le contrdle continu a été instauré en premiere erpa¥ 35 universités, et cela n'a été fait que
partiellement pour 28 autres. Cette instauration cependant loin de concerner la totalité des
formations offertes par les universités ayant réporpositivement, comme le montrent les
pourcentages des UE évaluées systématiquement regrbleocontinu en S1 ou en S2. Certains
établissements ayant indiqué des fourchettes, mas@ntages peuvent varier de 3 % a 60 % pour un
méme semestr&€e n'est que dans 13 universités, appartenant astées types, que 100 % des UE
sont évaluées systématiquement en contréle congmuS1 et en S2Il est précisé dans quelques
réponses que ce contrble continu est couplé aninate terminal.

L’apprentissage par projet n’existe pas dans 18eusités et existe partiellement dans 41 autres5Le
qui ont répondu oui se répartissent entre 1 plsridlinaire sans santé, 1 pluridisciplinaire avaats,
et 3 scientifiques et/ou santé.

Des modalités de compensation variables :

Les dispositifs de compensation montrent une graindgsité de situations, une université annoncant
méme qu'elle va mettre en ceuvre la compensationest@rlle pourtant imposée par la
réglementation depuis 2002 ! Sans étre expliciterpeévues par l'arrété licence la compensation
annuelle est mise en ceuvre par 32 universitéslletag I'ensemble du cursus I'est par 9, nombres
auxquels il convient naturellement d’ajouter lesubiversités qui mettent en ceuvre les deux types de
compensation.

5.4 Type de pilotage du PRL

Au-deld de la diversité des dénominations des fonstdes personnes, ou des structures, qui
interviennent dans le pilotage du PRL les répofmatsclairement apparaitre les deux étapes de-celui

ci que sont d’'une part le lancement du plan adtieur de I'établissement et, d'autre part, le isdés

son déroulement. Le degré de détail et de précdgmnréponses étant trés variable, comme pour le
point démarche qualité, I'analyse proposée ne ptéspie les grandes lignes de ces réponses.

Etape de lancement

La diversité rappelée ci-dessus n’empéche pas oigtater que, comme on pouvait s'y attendre, ce
sont les CEVU ou leurs vice-présidents qui ont @sslke plus généralement, le lancement du plan
réussite en licence au sein des universités, qeit@ar un cadrage des appels d'offre ou paii celu
des initiatives des composantes. Durant cette é¢sp€EVU ont travaillé le plus souvent en lien@ve
les composantes ou directement avec les respoag#bleences ou les responsables PRL existant au
sein de chaque licence.

Cette phase du pilotage a également pu faire ieérvautour des VP CEVU, différents poles ou
commissions : pbéle dinformation et d'orientationesd étudiants, commission « insertion
professionnelle » ou « études et débouchés »

Cette étape a pu se conclure par un « plan rérssicence » local, ou par la mise en place deratat
d’'objectifs et de moyens, toutes mesures validéesep conseils d’administration.
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Suivi du déroulement

Les universités ont été conduites a créer des iforectaux dénominations diverses permettant
d’assurer le suivi de la mise en ceuvre, et I'évoiytdu PRL : « chargé de projet du suivi PRL »,

« responsable PRL », « chargé d’études ». On malkm@ent remarquer I'intégration, dans les statuts
d’une université, de I'existence d'un « Comité de&vidicence ».

Un bilan est généralement tiré chaque année, phasnent a la fin de chaque semestre. Celui-ci est
effectué par le CEVU ou au sein de chaque compesarant transmission au CEVU. Ce bilan peut
étre I'occasion d’'un contréle financier, par comgaie ou au hiveau de I'établissement, permettant de
suivre I'exécution des contrats d'objectifs et deyens ou d’établir le colt des mesures mises en
ceuvre afin de les comparer avec leurs résultats.

Les bilans et les modifications proposées sontiensaumis aux CA.

6. Evolution

Dans cette rubrique les universités étaient ingi@exprimer leurs remarques ou leurs propositions
concernant les dispositions gu’elles souhaiteraimit clarifier ou évoluer dans les arrétés duag28l
2002 et du 26 ao(t 2008 relatifs aux études uritaiess conduisant au grade de licence.

Sur les 69 universités ayant répondu au questiomsaules 43 ont rempli cette rubrique et, parmi ce
dernieres, trois sont satisfaites de l'arrété eécipant qu'il laisse la possibilité de compléter
localement par des modalités spécifigues (nombrmsatiptions en licence, modalités de
compensation...)

Les réponses sont d'abord présentées ci-dessosisivemt I'ordre des articles de l'arrété du 23 lavri
2002, puis les contributions qui ne sont pas dérment liées aux articles de I'arrété sont rappsrtée
dans la rubrique « autres contributions » :

» DISPOSITIONS GENERALES

Champ concerné et acces aux formationgArticles 2 a 7 des chapitre | et Il —

C'est surtout les références au DEUG et a l'arB#&§rou de 1997 qui posent probléme aux
établissements et qui ne correspondent pas aurredg de la construction d’'un dipldme sur 3 ans.
La suppression de ces références est demandék;eleses professionnelles pourraient alors étre
accessibles apres 'obtention de 120 crédits ECaShécessité d'éclaircir la nuance entre dispehse e
équivalence, afin de faciliter le travail des comssions pédagogiques, est exprimée plusieurs fois.

Evaluation et habilitation. Articles 8 a 12 du chapitre Ill -

Dans les réponses figurent le fait que la définitles domaines de formation n’est plus de la
responsabilité des établissements. Une nouvellactidth doit donc étre faite qui devrait rappeler la
liste des domaines de formation.

36



» ORGANISATION DES ENSEIGNEMENTS. Atrticle 13 a 21

Il est demandé que les objectifs assignés a ladeesoient clarifiés, en particulier en termes de
poursuite d’études qui doit rester la finalité piema des licences généralistes ; en revanche,lpsur
licences professionnelles, I'objectif essentiepdéparer a des débouchés professionnels et digsrsif
doit étre clairement rappelé et I'accés a ces degnidoit étre le fruit d’'une orientation progressi
Plusieurs établissements estiment nécessaire anécation des modalités d’évaluation et d’auto-
évaluation des formations ; la référence au CNEtmpéus d’actualité, en revanche le recours a une
évaluation externe devrait étre précise.

» VALIDATION DES PARCOURS DE FORMATION
Dispositions généralesArticles 22-23-24

Plusieurs établissements s'interrogent sur le étmtcontinu : peut-il se substituer au controle
terminal ? Peut-il faire disparaitre, en tout ottipala seconde session ? En ce cas une artimulast

a prévoir avec l'article 29 sur la tenue de 2 sessiobligatoires. Des établissements estiment
nécessaire d'assouplir les textes pour permeteemodularité accrue des modalités d’évaluatioreet d
progression des étudiants, ce qui rendrait du tgmops la formation en consacrant un nombre plus
réduit de semaines aux évaluations et qui favaisEinnovation pédagogique des établissements en
la matiere.

Capitalisation. Articles 25 et 26 -

Lorsqu’un étudiant change d’établissement pour paiwre son cursus dans une méme formation, les
crédits délivrés dans I'établissement d’origine daint définitivement acquis et il valide seulerment
nombre de crédits qui lui manquent pour I'obtentitnson dipléme.

Quelques établissements évoquent la difficulté e ®n ceuvre de cette disposition par le fait gae |
contenus non identiques d’une licence a une aotpiiquent que I'attribution de I'équivalence totale
des années antérieures est parfois remise en daagmit des référentiels de compétences liées a
chaque licence pourrait faciliter la mobilité si pmogression (L1-L3) est proposée au sein du
référentiel. Cette notion de crédits définitivemantuis souléve des questions : ces crédits sont-il
capitalisable uniqguement au sein du méme diplome & méme spécialité ? Les crédits compensés
sont-ils eux aussi définitivement acquis ?

Compensation et double sessiowrticles 27-28-29

C’est le sujet qui a le plus été I'objet de réaudioce qui n’a rien d’étonnant car si l'article [2&se
beaucoup de libertés en matiére d’évaluation dagiasts, ceci a comme conséquence une grande
disparité entre universités. Les modalités de cosgon doivent rester compatibles avec les
compétences attendues car l'objectif doit avant tester la réussite du plus grand nombre non
seulement dans le but d’obtention du dipldome maissia et peut-étre surtout, dans un objectif
d’acquisition de connaissances et compétences ftanhka réussite soit dans le cadre d’une powsuit
d’études, soit pour une insertion professionnelle.

= Des universités utilisent ou souhaitent pouvoiliser des notes seuil de compensation, certaines
demandent que soit clarifié et harmonisé la pd@gibile compensation annuelle, la compensation
annuelle pourrait étre introduite en L1 et, poursiate du cursus, ne garder que la compensation
semestrielle ou introduire une compensation anagat blocs de compétences (ne plus compenser les
matieres fondamentales d’une mention par des reat@amme les langues, le sport, la bureautique...)
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afin de rendre cohérentes les modalités de déberalu dipldme avec la garantie des compétences
acquises.

D’autres universités attirent I'attention sur €ohérence qui existe d'une part entre la relation
« valeurs en crédits européens et coefficients cb&aitre part, le fait que les coefficients peuvétre
différenciés dans un rapport variant de 1 a 3, akws méme qu’un semestre complet de stage peut
étre valorisé a 30 credits.

= Le principe de la progression avec un semestretded est parfois jugé aberrant et pénalisant pour
les étudiants déja en difficulté. Par ailleurs daascontexte comment doit-on interpréter le terme
« semestre » ? 30 crédits ? le dernier semestrdl2st. proposé de n'autoriser la progression avec
semestre en dette uniqguement pour les deux presn@reées de licence et de n'autoriser cette
progression avec semestre en dette qu'aux étudigatg au moins validé la moitié des 30 crédits
semestriels, une université argumente cette prijgposen constatant que les étudiants n'ayant pas
validé le S1 échouent majoritairement en S2. Comoenvaincre un étudiant qui a en dessous de 7
en S1 de suivre un semestre de rebond alors qué&t€germet la poursuite d’études dans un nouveau
semestre de la licence ou il est inscrit ? La mé@omestion est posée pour les inscriptions dans des
parcours de soutien plutét que dans le parcourslatd, Une proposition est faite d’orientation
dirigée : c’'est I'équipe pédagogique qui feraitthoix et non I'étudiant seul (comme c’est le cas au
lycée pour les choix d’orientation). Il est propagémettre en place des dispositifs d’accompagnemen
pour les étudiants en grande difficulté et, pam@e, de permettre un semestre supplémentaire pour
mieux réussir en L1.

= L'article 29, qui porte sur les sessions d’exameinia durée de séparation entre ces session, a fa
'objet de nombreuses interrogations. L’article guoestion, a savoir: Rour les formations
mentionnées au présent chapitre, deux sessionsodidle des connaissances et aptitudes sont
organisées. Sous réserve de dispositions pédagemjiquarticulieres arrétées par le consell
d’administration de I'établissement sur propositida conseil des études et de la vie universitaire,
l'intervalle entre ces deux sessions est au moendedix mois et un dispositif pédagogique de soutien
est mis en place. » été diversement mis en ceuvre dans les étabbsgge et son interprétation pose
un certain nombre de questions, ce qui a eu, pampbe comme conséquence, une décision du
tribunal administratif de Nimes qui a débouté 'UNE 16 septembre 2008 sur I'obligation de deux
sessions alors qu'existe un contrdle continu etcddes évaluations réguliéres tout au long du
semestre. Une note du directeur général de I'ensrignt supérieur et de l'insertion professionnelle,
datée du 9 avril 2009, apporte des précisionsespont.

Afin de clarifier cette situation il est demandéugécriture de cet article qui tienne compte daue

de la jurisprudence concernant le contrble continégral, et, d’autre part, de la préservation des
droits des étudiants disposant d’'une absenceigestft, plus particulierement du droit des étudiant
engageés dans la vie active ou en situation de bapdiu des sportifs de haut niveau.

Jurys, délivrance des diplomes et droits des étudiss. Article 30.

Peu de remarques ont été faites sur ce themeylast cependant de noter une demande de précision
quant au délai de publication du proces-verbal ééération avec fixation d’'une date butoir dans
'année pour permettre I'inscription des étudiaats échec dans les dispositifs de Validation des
Etudes Supérieures.
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» Autres contributions

Sur les objectifs :

- Quelle est la place de la Licence dans le schienatudes supérieures francgais ? Reste-t-elieule |
d’apprentissage des fondamentaux d’'une disciplome préparer au Master ? Dans ce cas, comment
accueillir (et avec quel objectif) les étudiantsentés par défaut réfractaires aux enseignements
théoriques ?

- Bien distinguer, dans les cadrages et les atg&ende qui doit permettre d’assurer l'insertion
professionnelle pour les L généralistes de ce graatérise les « vraies » L Pro : les L généraliste
doivent assumer leur vocation a proposer des sagoadémiques « pérennes » et « universels » dans
des proportions respectueuses du cceur de missioatdeUniversité.

Sur l'orientation :

- Méme s'il n'est pas question de sélectionnerublip d’entrée, une plus grande force devrait étre
donnée aux prescriptions d’'orientation (orientatative avant I'entrée dans I'enseignement supgérieu
mais aussi propositions des équipes pédagogiqueapele cursus universitaire) afin de limiter les
échecs prévisibles ; en particulier, on devraityoiruréduire le nombre d’inscriptions d’un étudiamt
échec sur une formation qui lui avait été décoléseiEn contrepartie, une solution alternative devr
étre proposée a cet étudiant.

- Les formations de licence doivent pouvoir propaes cursus adaptés a tous les publics, des plus
fragiles au plus performants. Pour ces derniets, g@sse par des parcours enrichis (par exempte ave
une mineure d'ouverture) accessibles sur dossiars éeves de terminale ayant acquis des
connaissances et un degré d’autonomie suffisaest llonc impératif de pouvoir ouvrir des le premie
semestre des parcours sélectits sein des mentions de licence. Il est aussi peogintégrer les
classes préparatoires au sein de I'Université.

Sur 'organisation et les volumes horaires :

- Favoriser la « pluridisciplinarité construitedgnc sous la forme de parcours cohérents construits
progressivement et pouvant mener jusqu’a desdmdies pour les parcours les plus ambitieux.

- Par une mise en place de véritables « contrafisra®tion » donner la possibilité de s’inscrirplas

de 30 crédits par semestre et inversement perndettmeétudiant de ne s’inscrire qu'a 20 ECTS, afin

de faciliter la transition lycée université pousdmcs technologiques par exemple ?

- Développer le travail sur la maitrise de la lang(écrit et oral) car c’est une carence
malheureusement de plus en plus fréguemment rageorites étudiants sont trop peu préparés a la
prise de parole et a la présentation orale de teawvaux.

- Il serait important d’indiquer un hombre maximwahmscriptions successives possibles en Licence,
les inscriptions supplémentaires ne pouvant étreenoles qu’apres l'accord d’'une commission
spécifique.

- Une précision du volume horaire moyen par domasielusieurs fois réclamée.
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Sur les moyens

- Plusieurs établissements estiment que si lesterélibbués au PRL sont importants, ils ne viennent
que pallier au sous-financement des universités.

- Il est demandé d’inscrire le Plan Réussite erthée (PRL) dans la durée pour légitimer les actions
menées et permettre I'adhésion de tous les ensegyaaes dispositifs. Si les dispositifs mis eacel
dans le cadre du PRL sont jugés tres positifs Bansemble, en revanche ils conduisent a un recours
massif aux heures complémentaires, il faut aujbwidtrouver des personnels compétents pour
assumer un nombre d’heures complémentaires impaytaeles enseignants-chercheurs ne pourront
assumer dans la pérennité sans risquer de nuérgsadctivités de recherche.
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4. RECOMMANDATIONS SUR LES STAGES

Si contrairement a la licence professionnelle,idarice dite générale a pour objectif principal la
poursuite d’études en master, il est cependantriiapiode faciliter I'entrée dans la vie active ago
les étudiants qui le souhaitent. A cet effet lapprétion progressive a la vie professionnelle ast u
point fort de la nouvelle licence. Dans ce conteutee initiation a la gestion de projets, a la défma
gualité et a la connaissance de I'entreprise destéléments qui doivent étre intégrés dans tdeses
mentions de la licence et il convient de donngrdssibilité aux étudiants qui le souhaitent desfain
stage. Cependant le caractére obligatoire dercgedse heurte a la capacité du monde académique e
socioéconomique a accueillir ces stagiaires, dieues en cas d’'un stage long les titulaires de la
licence y perdent en approfondissement théoriquitls y gagnent en professionnalisation, d’asitre
modalités doivent donc étre proposées afin de sifier les mises en situation professionnelle :
projets collectifs en liaison avec une entreprise..

La notion de stage recoupe une trés grande di@edsit situations dans le cursus des formations
conduisant au diplédme national de licence. Un stigiepermettre a I'étudiant de mieux percevoir son
insertion professionnelle, de mettre en situaties compétences acquises et d’acquérir de nouvelles
compétences, a condition que soient clairementig@r@cson objectif, son déroulement et son
évaluation Elément du cursus a part entiere, il doit étre prépré, encadré et évalué au regard des
objectifs de la formation, il est nécessaire qu'itlonne lieu a une explicitation des compétences
recherchées.

Par-dela la grande diversité des stages, il egntigmt des éléments forts qui se dégagent etajue I'
retrouve soit au travers des éléments de commiuaricat information fournis par les établissements,
soit dans les études telles que celles menéee @aaréq ou le MESR :

* Quand il existe, le stage est encore trop souverélément de formation mal inséré dans le
cursus et présenté le plus souvent comme une pasenf

 Les informations fournies aux étudiants se foealissur les aspects les plus quantitatifs
(durée, rémunération...) et pas assez sur lestifbjda stage qui doivent étre en lien avec
ceux de la formation suivie.

Selon la terminologie classique, les stages peudeatde découverte d'un milieu professionnel (y
compris la recherche), d’application d’élémentsfalenation, de spécialisation... plusieurs objectifs
pouvant se conjuguer. Néanmoins, il importe deagetmpp cumuler les attentes sur une seule période
de formation et par exemple, il est difficile denfier au stage deux objectifs lourds : par exemple,
découverte d'un secteur professionnel et celle plys étranger. De méme, la soutenance orale d'un
meémoire de stage ne saurait étre le seul lieu dalidation des capacités d'expression/communicatio
a l'oral de I'étudiant.

Comme tout élément de la formation, le stage doitnér lieu & une préparation, un suivi et une
évaluation.

3 Cet avis a été rédigé conjointement entre le @detsuivi du master, le comité STAPRO et celladience.
Chaque comité a adapté le texte en fonction dexctifsj du diplome.
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Préparation du stage

- Il est nécessaire que le milieu socio-économiquecalaboration avec les établissements
d'enseignement supérieur, soit force de propositidioffres de stages en lien avec les
formations. Pour ce faire, il faut rendre les affde formation plus lisibles et plus attractives
pour les partenaires socio-économiques.

— L'équipe de formation a la responsabilité d'une garla définition de I'articulation du stage
dans le cursus : place, objectifs... et d'autre gt validation des sujets (contenu, lieux...)
notamment leur lien effectif avec les objectifsfdemation et les compétences recherchées.
Les sujets des stages doivent faire I'objet d’'unrecertation entre I'équipe de formation et les
partenaires socioéconomiques.

- L'équipe de formation est aussi garante de |'aiéhodologique (méthodes de recherche, CV,
entretien, lettres de motivation, rédaction, préstén, préparation a la mission, a la
connaissance de la structure d'accueil ...) app@téamont du stage qui est une partie
intégrante de I'UE stage.

— L'établissement, en appui sur ses services tellg@BAIP, doit tout mettre en ceuvre pour
accompagner la recherche des stages et veillerg@’tan’y ait pas de discrimination. Il est
nécessaire que les structures de formation et I BAnservent la mémoire des stages des
années précédentes et du vivier des nouveaux stages

— L'étudiant doit aussi étre acteur de la démarcheedeerche et de préparation de son stage,
car la recherche de stage constitue un des élénhetasformation.

Encadrement et suivi (académique et par la structu  re d'accueil)

Le stage étant un élément de la formation, sondeangent et son suivi sont obligatoires. Il estale |
responsabilité de I'équipe de formation de vérifiee I'étudiant bénéficie bien d'un encadremerit rée
dans la structure d'accueil. Cette derniére deitsah c6té, veiller a ce que I'encadrement dediait
soit adapté aux objectifs de la formation (en ternde disponibilités et de qualification). La
convention de stadeloit préciser tout ce qui concerne les engagenténiproques des trois parties,
notamment les objectifs du stages, traiter du nuede2solution des difficultés qui peuvent appagaitr
au cours du stage. L'équipe pédagogique est gadarga mise en ceuvre.

Chaque étudiant doit bénéficier d'un tuteur / erenaidde référence au sein de I'équipe de formation.
S'il est souhaitable que le suivi académique skiiga par une visite sur le lieu de stage, congsta t
d'une part des moyens limités des établissemerd&etre part de la grande diversité des lieux de
stages, d’autres modalités peuvent étre mises evreceuendez-vous téléphoniques réguliers,
échanges par courriels, visio-conférence...

Evaluation / validation (modalitées) :

L’évaluation d’'un stage doit relever d’'une procédurtégrée au reglement des études. Les éléments
de I'évaluation relevent de I'autonomie de I'équige formation dans le cadre de son habilitation.
Cependant, il est souhaitable que cette évaluadipose sur un écrit, principalement évalué par le
tuteur académique (la confidentialité éventuellg avaux ne doit pas empécher une vraie validation
du contenu du stage) complétée par une apprécidtida part de la structure d’accueil et, si laégur

du stage le justifie, sur un oral, évalué par teduacadémique et la structure d’accueil. Le rale
stage, c'est-a-dire la personne qui encadre leas®gu sein de la structure d’accueil, doit étre

“ Il existe aujourd’hui un modéle de convention typleannexe p 43-44), partagé par de trés nombreux
établissements et accessible en ligne pour leersiigs par le systtme APOGEE (site CPU).
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sensibilisé a son réle dans I'encadrement de lactémh du mémoire pour les volets concernant le
déroulement de la mission.

Au-dela de ces éléments habituels d’'évaluatioestinécessaire que I'évaluation permette a I'étidia
de traduire sa mise en application des acquis t@raation et d’exprimer les savoirs et compétences
acquis ou qui ont été sollicités au cours de I'eigmée qu’a constituée le stage. Cette partie shoit
faire en lien avec le référent au sein de I'égupdormation mais aussi avec le tuteur au seirade |
structure d’accueil. Le stage doit donc étre le iun retour réflexif sur la formation, cela ddas
perspective des évolutions de carriere que I'étudiara appelé a connaitre au cours de son exastenc
et qui devront toutes s’appuyer sur une analyssoderopre parcours.

Cette analyse devrait faire I'objet d’'une annexargaumoire de stage. Elle doit permettre d’enrichir |
CV de I'étudiant ainsi que son portefeuille d’expaces et de compétences.

Enfin, tout stage doit donner lieu & un retour génence de la part du stagiaire sur le déroulement
son stage (accueil, suivi, intérét...). Cette partst pas incluse dans I'évaluation mais doit atitee
le processus de sélection des stages par I'éqeiperchation.

Mise en ceuvre / modalités :

La mise en ceuvre des stages ne saurait étre exaggédréontrainte afin de laisser une autonomie aux
équipes de formation. Selon leur finalité (décotejemise en situation métier avancée, stage de fin
d'études...), la durée d'un stage et son positinant au sein du cursus de licence peuvent étre
adaptés. De méme, si une insertion en continuiawdsela structure d'accueil semble étre préférable
un stage peut aussi étre envisagé sur un moderdaiice (par exemple sur la base de un a deux jours
par semaine). Cependant, cette alternance ne dsitcpnduire & des coupures artificielles qui
conduiraient a échapper a la réglementation coaoérfa gratification de I'étudiant Le comité
rappelle que le principe de la gratification devére acquis méme pour les structures d'accueil ol
celle-ci n'est pas rendue obligatoire par la régletation.

Les étudiants sous statut salarié dont l'activitéem lien avec les objectifs de la formation dotve
pouvoir bénéficier d'une reconnaissance de leuviicprofessionnelle et notamment d'un processus
d'évaluation de cette activité pouvant conduiren@ équivalence de I'UE stage ou a la délivrance de
crédits ECTS.

Communication/information :

Comme toute unité de formation, le stage doit @trerit aussi précisément que possible dans les
supports d'information et de communication destmésétudiants qui se renseignent sur la formation.

Cette communication doit aussi intégrer les élément bilan des stages présentés annuellement au
CEVU.

Conditions financieres de mise en ceuvre :

L'établissement et la structure d’accueil doivegitler & ce que le stage n'induise pas de surctait a
charge de I'étudiant notamment en cas de mohikt&€ontact avec les structures d’accueil, le suda
stagiaires, I'évaluation des stages ... doivent @&cennus par le référentiel des taches et valoesés
tant qu’activités pédagogiques des enseignantsse¢aseignants-chercheurs.

Le codt induit par la mise en ceuvre de ces prdpasitnécessite 'affectation par I'établissement,
accompagnée si nécessaire de l'attribution par ileistare, des moyens humains et financiers
indispensables.
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Annexe : convention type  (cf article 5 du Décret n° 2006-1093 du 29 ao(t&}00

Le Ministre de I'Emploi, de la Cohésion socialelatLogement

Le Ministre de I'Education nationale, de I'Enseigment supérieur et de la Recherche
Le Ministre délégué a I'Emploi, au Travail et andertion professionnelle des jeunes
Le Ministre délégué a I'Enseignement supérieur let Recherche

CHARTE DES STAGES ETUDIANTS EN ENTREPRISE (26 avril 2006)
| —INTRODUCTION

Le développement des stages est aujourd’hui fond@inen matiere d’orientation et d’insertion
professionnelle des jeunes. En effet, le stage gtetanmise en oeuvre de connaissances théoriques
dans un cadre professionnel et donne a I'étudinataxpérience du monde de I'entreprise et de ses
meétiers. Dans cette perspective, il est fondamedéealrappeler que les stages ont une finalité
pédagogique, ce qui signifie qu'il ne peut y awddrstage hors parcours pédagogique. En aucun cas un
stage ne peut étre considéré comme un emploi.désepte charte, qui a été rédigée par les services d
I'Etat, les représentants des entreprises, legseptants des établissements d’enseignement supérie
et les représentants des étudiants, a dés lorsobjectif de sécuriser la pratique des stages, dout
favorisant leur développement bénéfique a la foisr fes jeunes et pour les entreprises.

I - CHAMPS, DEFINITION

1 - Le champ de la charte

Le champ de la charte concerne tous les stagasi@éts en entreprise, sans préjudice des régles
particulieres applicables aux professions régleéemnt

2 — Le stage

La finalité du stage s’inscrit dans un projet pédague et n’a de sens que par rapport a ce pigest.
lors le stage :

- permet la mise en pratique des connaissancedlien professionnel ;

- facilite le passage du monde de I'enseignemepérseur a celui de I'entreprise.

Le stage ne peut en aucun cas étre assimilé a ploiem

I — ENCADREMENT DU STAGE

1 — La formalisation du projet de stage

Le projet de stage fait I'objet d’une concertat@nire un enseignant de I'établissement, un mendbre d
I'entreprise et I'étudiant. Ce projet de stagefesnalisé dans la convention signée par |'étabirsset
d’enseignement, I'entreprise et le stagiaire.

2 — La convention

La convention précise les engagements et les reapiites de I'établissement d’enseignement, de
I'entreprise et de I'étudiant. Les rubriques ohliagees sont mentionnées en annexe a la charte.

3 — Durée du stage

La durée du stage est précisée dés les premietactorentre I'établissement d’enseignement et
I'entreprise. L'étudiant en est tenu informé. Laé&kidu stage figure explicitement dans la convantio
de stage.

4 — Les responsables de I'encadrement

Tout stage fait I'objet d’'un double encadrement:par

- un enseignant de I'établissement ;

- un membre de I'entreprise.

L'enseignant et le membre de I'entreprise travaillen collaboration, sont informés et s’informeat d
I'état d’avancement du stage et des difficultésnéwelles. Le responsable du stage au sein de
I'établissement d’enseignement est le garant dtdidation entre les finalités du cursus de foriorat
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et celles du stage, selon les principes de la présharte. Leurs institutions respectives reccasadit

la nécessité de leur investissement, notammerreps, consacré a I'encadrement.

5 — Evaluation

a - Evaluation du stagiaire

L'activité du stagiaire fait I'objet d’'une évaluati qui résulte de la double appréciation des
responsables de I'encadrement du stage. Chaquisstatent d’enseignement décide de la valeur
gu’il accorde aux stages prévus dans le cursuggp@dpuie. Les modalités concrétes d’évaluation sont
mentionnées dans la convention. L'évaluation egigépodans une « fiche d’évaluation » qui, avec la
convention, constitue le « dossier de stage ». @&&sier de stage est conservé par I'établissement
d’enseignement.

b - Evaluation du stage

Les signataires de la convention sont invités afiber une appréciation de la qualité du stage.

IV — ENGAGEMENT DES PARTIES

1 — L'étudiant vis-a-vis de I'entreprise
L’étudiant s'engage a :
- réaliser sa mission et étre disponible pourdebkés qui lui sont confiées ;
- respecter les regles de I'entreprise ainsi gsie@#es et sa culture ;
- respecter les exigences de confidentialité fixgged’ entreprise ;
- rédiger, lorsqu’il est exigé, le rapport ou lemuére dans les délais prévus ; ce document dekea ét
présenté aux responsables de l'entreprise avart d@utenysi le contenu le nécessite, le mémoire
pourra, a la demande de I'entreprise, rester canficel).
2 — L’entreprise vis-a-vis de I'étudiant
L'entreprise s'engage a :
- proposer un stage s'inscrivant dans le projeapédique défini par I'établissement d’enseignement
- accueillir I'étudiant et lui donner les moyensréeassir sa mission ;
- désigner un responsable de stage ou une équipaléudont la tache sera de :
[guider et conseiller I'étudiant ;
Olinformer sur les regles, les codes et la culted’entreprise ;
Cfavoriser son intégration au sein de I'entreprid@aeces aux informations nécessaires ;
Ol'aider dans 'acquisition des compétences nécesssai
Classurer un suivi régulier de ses travaux ;
Clévaluer la qualité du travail effectué ;
Ule conseiller sur son projet professionnel ;
rédiger une attestation de stage décrivant lesaonsgffectuées qui pourra accompagner les
futurscurriculum vitaede I'étudiant.
3 — L'établissement d'enseignement supérieur visads de I'étudiant
L'établissement d'enseignement s'engage a :
- définir les objectifs du stage et s’assurer gugtdge proposé y répond ;
- accompagner |'étudiant dans la recherche de stage
- préparer I'étudiant au stage ;
- assurer le suivi de I'étudiant pendant la durésah stage, en lui affectant un enseignant qliexeei
au bon déroulement du stage ; mettre a la dispositie ce dernier les outils nécessaires a
I'appréciation de la qualité du stage par I'étutian
- pour les formations supérieures qui I'exigentgléder et le conseiller dans la réalisation de son
rapport de stage ou de son mémoire et organiseoutenance en permettant a un représentant de
I'entreprise d'y participer.
4 — L'entreprise et I'établissement d’enseignement
L’entreprise et I'établissement d’enseignement gepéveillent & échanger les informations
nécessaires avant, pendant et apres le stagesgisatent par ailleurs leurs regles respectives de
confidentialité et de déontologie.
5 — L’étudiant vis a vis des établissements d’enggiement
L’étudiant s’engage a fournir I'appréciation deylzalité de son stage a son établissement

d’enseignement.
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5.AVIS SUR LE PROJET D'ARRETE :

Lors de la séance du 22 juin 2011, Madame Val&m@d3se, Ministre de 'Enseignement Supérieur et
de la Recherche, est venue participer aux travawocdhité de suivi de la licence. A cette occasion a
été présentée la position du comité de suivi diedace sur les « grandes orientations d’'évolutien
I'arrété relatif a la licence », un débat a perdesdégager les points de convergence des membres du
comité de suivi et les points qui méritent d’étrecae débattus ou qui ne font pas actuellement
consensus. Les membres du comité de suivi dedadécont exprimé leur volonté que les points listés
ci-dessous soient pris en compte dans la rédadébnitive de I'arrété.

1. Les points de convergence :
- Objectif de mener 50% d'une classe d'age aplérde de I'enseignement supérieur

- La licence doit cumuler un double objectif : pguite d'études et insertion professionnelle
immédiate.

- La licence est garante de I'acquisition d'urlesde connaissances et de compétences (compétences
disciplinaires et transversales) dans le champa deeintion

- La licence permet le développement personnd®tigiant, son esprit critique, son autonomie et
son adaptabilité, I'acquisition d'une méthode

- La licence permet linitiation de I'étudiant ptocessus de production des connaissances et aux
principaux enjeux de la recherche dans sa diseiplin

Sur ce point le comité de suivi insiste sur la nésié d'afficher clairement 'adossement a la
recherche, caractéristique des formations univeasies.

- Lalicence est un instrument d'égalité des cbanc

- Une demande de meilleure lisibilité de I'offeefdrmation

- La proposition de référentiels des formations mmnoutils de dialogue et d'information

- Lalicence s’inscrit dans les missions du seryiablic de I'enseignement supérieur

- La poursuite et la pérennisation des actiongsneh ceuvre dans le cadre du plan réussite endicen

- Une offre de formation diversifiée facilitant téussite pour tous, l'orientation progressive et la
spécialisation ouverte sur la pluridisciplinaritgpermettant la diversification des parcours

- Les passerelles et réorientation a l'intérieurcgcle de licenceleurs mises en ceuvre devraient
cependant étre précisées.

- La diversification des modalités d'évaluati@s étudiants, une évaluation progressive et fommati

- L'évaluation des enseignements par les étudilasslipldmés et les conseils de perfectionnement.
Cette évaluation s’inscrivant dans une démarche fuéaintégrant I'autoévaluation et I'évaluation
extérieure.

- La transcription des grandes orientations dansouvel arrété
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2. Questions restant ouvertes :

- Le rble souhaité du comité licence dans le sdwila réforme :en particulier son role et ses
propositions liées a la lisibilité de I'offre derfoation (intitulés, contenus ...)

- les modalités d’évolution et de révision des néfifiels disciplinaires e comité de suivi souhaite
une plus grande transparence dans I'élaboration rdéérentiels qui doivent étre construits de concer
avec le monde universitaire et le monde socio-éauinae.

- Les modalités de contréle des connaissancesseaptiudes s'il y a consensus sur la nécessité
d’'une harmonisation entre les universités, par gdenen matiere de compensation, en revanche il
n'y a pas encore convergence sur les méthodes mitwaisation.

- Le volume horaire minimum de la licencke .comité de suivi approuve le volume horaire mimm
envisagé mais il s'interroge sur le contenu de &880 heures, dans un processus d’évolution
pédagogique comment sont comptabilisés les sthgegrojets, 'encadrement personnalisé ... ?

- Modalités de la semestrialisatiomne duplication des semestres permet a I'étudianparcours
progressif, adapté a son rythme mais a un surcoétles universités ne peuvent pas toutes assumer.

- Le financement de la réformeuelle part pour les établissement®@el apport du Ministere ?
- Quel calendrier d'application ? (impact contratisation/habilitations)

- Demande d'une réflexion sur la valorisation déssions des enseignants-chercheurs, leur formation
pédagogique, les équipes pédagogiques ...
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6. CHRONOLOGIE

15 septembre :

- Discussion autour du projet de la seconde étagsatiuréussite en licence
- Les formations du cursus licence dans le champédiegivil

- Programme de travail du comité de suivi

24 novembre:

- Plan réussite en licence : compte rendu de laevdsitoulouse
- Présentation du projet de questionnaire diétejsur la licence
- Point sur la nomenclature des licences géssra

19 janvier :

Discussion autour du projet de la seconde étagsatiuréussite en licence

Présentation d’'une réflexion sur un référentielrdes licences de sciences et technologies
(par Evelyne Garnier, présidente de la CIRUISEF)

Bilan de situation sur les retours des questioesaifenquéte sur la licence

Elaboration d’'un calendrier de réunions

Questions diverses.

9 mars :

- Présentation du schéma « métiers/compétencesfectistr de la formation » par Jean-
Luc Lambolley, professeur a l'université de Lyoregpert de Bologne.

- Présentation du site « vocasciences » par GéractieRde 'ONISEP et Yves Bertrand,
professeur a l'université de Poitiers.

- Premier bilan des réponses a I'’enquéte sur ladgénérale.

- Débat sur le projet de la nouvelle licence,

- Questions diverses.

14 avril :

- Point d’étape des travaux du comité d’orientation,

- Validation du texte sur les propositions du cordigésuivi,
- Analyse des réponses a I'’enquéte sur la licence,

- Discussions sur les stages,

- Questions diverses.

26 mai :

- Point d’étape sur les travaux du comité d’orieotatde la licence avec Patrick Hetzel,
directeur général pour I'enseignement supérielinsertion professionnelle,

- Bilan sommaire du colloque de la CPU sur la licence

- Validation du texte sur les stages,

- Questions diverses.

22 juin :
- Larénovation de la licence,
- Questions diverses.

6 juillet :
Séance consacrée a I'examen du projet d’arrétéf iela licence.
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